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n UNIVERSIDAD DE LAS PALMAS LISTADO DE EVIDENCIAS INSTITUCIONALES DEL SGC
DE GRAN CANARIA X
CURSO ACADEMICO: 2016/2017 Y 2017/2018

A continuacion, se presenta la relacion de evidencias del despliegue de los
procesos institucionales, estas evidencias se corresponden con los resultados de la
implantacion de las Titulaciones Oficiales de la Universidad de Las Palmas de Gran
Canaria (ULPGC) en el curso 2016-2017 y 2017-2018.

En este informe, los procedimientos institucionales se han distribuido

atendiendo a los siguientes ambitos:

1. Politica del personal de la ULPGC

- Procedimiento Institucional para la definicion, implantacion vy

seguimiento del plan estratégico (P101)

2. Captacion y seleccion del personal de la ULPGC

- Procedimiento Institucional para la captacion y seleccion del Personal
Docente e Investigador (P103)
- Procedimiento Institucional para la captacion y seleccion del Personal de

Administracion y Servicios (PI04)

3. Formacion del personal de la ULPGC

- Procedimiento Institucional para la formacion del Personal Docente e
Investigador (P105)
- Procedimiento Institucional para la formacion del Personal de

Administracion y Servicios (P106)

4. Gestion de recursos y servicios de la ULPGC

- Procedimiento Institucional para la gestion de recursos materiales (P108)

- Procedimiento Institucional para la gestion de servicios (P109)



n UNIVERSIDAD DE LAS PALMAS LISTADO DE EVIDENCIAS INSTITUCIONALES DEL SGC
DE GRAN CANARIA X
CURSO ACADEMICO: 2016/2017 Y 2017/2018

5. Gestion académica de estudiantes de la ULPGC

- Procedimiento Institucional para la seleccion, admision y matriculacion
de estudiantes (PI10)

- Procedimiento Institucional para la gestion de expedientes y tramitacion
de titulos (PI111)

6. Gestion de quejas, reclamaciones y sugerencias

- Procedimiento Institucional para la gestion de incidencias (P112)

7. Medicion de resultados

- Procedimiento Institucional para la valoracion de la calidad de la
actividad docente del Personal Docente e Investigador (PI07)

- Procedimiento Institucional para el seguimiento de la insercion laboral
(P113)

- Procedimiento Institucional para la medicion de la satisfaccion (P116)

- Procedimiento Institucional de Auditorias de Calidad (P117)

La informacion por cada ambito se muestra en tablas en las que se identifican,
en primer lugar, el procedimiento y, a continuacién, cuatro columnas que identifican
el documento y localizacion (en el que se han anadido, en los casos que procede, el
enlace a su evidencia), las titulaciones a las que afecta, el responsable de la custodia
y la fecha de archivo (que puede ser la fecha concreta de aprobacién del documento

o el ano de elaboracion).



UNIVERSIDAD DE LAS PALMAS
DE GRAN CANARIA

LISTADO DE EVIDENCIAS INSTITUCIONALES DEL SGC
CURSO ACADEMICO: 2016/2017 Y 2017/2018

P101. PROCEDIMIENTO INSTITUCIONAL PARA LA DEFINICION, IMPLANTACION Y SEGUIMIENTO DEL PLAN
ESTRATEGICO

DOCUMENTO Y LOCALIZACION

TITULACION

RESPONSABLE
CUSTODIA

FECHA DE
ARCHIVO

Documentos acreditativos de la difusion del proceso

Vicerrectorado con

de diseio del IV plan estratégico de la ULPGC y de la T odast las competencias
. , o titulaciones Y 2015
consulta a los grupos de interés (Web institucional) de la ULPGC Coordinacion
Plan estratégico http://peiantiguo.ulpgc.es/ ) Institucional
Aprobacion del Plan Estratégico por el Consejo de
Gobierno de la ULPGC (BOULPGC)
Noviembre 2015 T oda; las ,

. . . . titulaciones  Secretaria General 24 /11/ 2015
https://www.ulpgc.es/sites/default/files/Archi de la ULPGC
vosULPGC/boulpgc/BOULPGC/boulpgc_diciembr
€2015_3_diciembre.pdf)

Aprobacion del Plan Estratégico por el Consejo de
Social de la ULPGC
(BOULPGC) Todas las
Noviembre 2015 titulaciones  Secretaria General 25 /11/ 2015
https://www.ulpgc.es/sites/default/files/Archi de la ULPGC
vosULPGC/boulpgc/BOULPGC/boulpgc_diciembr
€2015_3_diciembre.pdf
Plan Estratégico de la ULPGC
(Web institucional) Todas las
Plan estratégico: titulaciones  Secretaria General 24 /11/ 2015
https://www.ulpgc.es/vcoordinacion/plan- de la ULPGC
estrategico
Modificacion y ampliacion de los Retos y Acciones del
IV Plan Estratégico de la ULPGC
(BOULPGC) Todas las
Julio 2018 titulaciones  Secretaria General 26/07/2018
https://www.ulpgc.es/sites/default/files/Archi de la ULPGC
vosULPGC/boulpgc/BOULPGC/boulpgc_agosto
2018 _1_agosto.pdf
Planificacion anual:
Ertpz./ /www.ulpgc.es/gerencia/presupuestos- .To dast las Vlc(:e(;;]e;;g;icé?agon 31/09/2016
_Qg_htt ./ l / 5/ t0-2017 titulaciones Coordinacié 31/09/2017
ps://www.ulpgc.es/gerencia/presupuesto de la ULPGC oordinacion 31/09/2018
https://www.ulpgc.es/gerencia/presupuesto2018 Institucional
https://www.ulpgc.es/gerencia/presupuesto2019
Resultados de la implantacion del Plan Estratégico: Todas las Vlcer;(fthc)r?]d? con 2017
http://transparencia.ulpgc.es/resultadosdocentesi titulaciones CCoooFc(Jeineac?é?\S 2017
nvestigadores de la ULPGC Instituci 2018
nstitucional
Memoria de cumplimiento: Todas las Vlcerrectgradp con
https://www.ulpgc.es/vcoordinacion/plan- titulaciones competencias No procede
estrategico de la ULPGC Coordinacion
Institucional
Documento de revision del procedimiento del curso
2016-2017 .
Todas las Vicerrectorado con
(Intranet-ULPGC) itulaci tenci 21/03/2018
Campus social SGC- GEl: https://cv- titutaciones competencias
de la ULPGC en Calidad

social.ulpgc.es/cv/ulpgcso/pluginfile.php/2567
86/mod_folder/content/0/ULPGC_Informes_Re



http://peiantiguo.ulpgc.es/
https://www.ulpgc.es/sites/default/files/ArchivosULPGC/boulpgc/BOULPGC/boulpgc_diciembre2015_3_diciembre.pdf
https://www.ulpgc.es/sites/default/files/ArchivosULPGC/boulpgc/BOULPGC/boulpgc_diciembre2015_3_diciembre.pdf
https://www.ulpgc.es/sites/default/files/ArchivosULPGC/boulpgc/BOULPGC/boulpgc_diciembre2015_3_diciembre.pdf
https://www.ulpgc.es/sites/default/files/ArchivosULPGC/boulpgc/BOULPGC/boulpgc_diciembre2015_3_diciembre.pdf
https://www.ulpgc.es/sites/default/files/ArchivosULPGC/boulpgc/BOULPGC/boulpgc_diciembre2015_3_diciembre.pdf
https://www.ulpgc.es/sites/default/files/ArchivosULPGC/boulpgc/BOULPGC/boulpgc_diciembre2015_3_diciembre.pdf
https://www.ulpgc.es/vcoordinacion/plan-estrategico
https://www.ulpgc.es/vcoordinacion/plan-estrategico
https://www.ulpgc.es/sites/default/files/ArchivosULPGC/boulpgc/BOULPGC/boulpgc_agosto_2018_1_agosto.pdf
https://www.ulpgc.es/sites/default/files/ArchivosULPGC/boulpgc/BOULPGC/boulpgc_agosto_2018_1_agosto.pdf
https://www.ulpgc.es/sites/default/files/ArchivosULPGC/boulpgc/BOULPGC/boulpgc_agosto_2018_1_agosto.pdf
https://www.ulpgc.es/gerencia/presupuestos-ulpgc
https://www.ulpgc.es/gerencia/presupuestos-ulpgc
https://www.ulpgc.es/gerencia/presupuesto-2017
https://www.ulpgc.es/gerencia/presupuesto2018
https://www.ulpgc.es/gerencia/presupuesto2019
http://transparencia.ulpgc.es/resultadosdocentesinvestigadores
http://transparencia.ulpgc.es/resultadosdocentesinvestigadores
https://www.ulpgc.es/vcoordinacion/plan-estrategico
https://www.ulpgc.es/vcoordinacion/plan-estrategico
https://cv-social.ulpgc.es/cv/ulpgcso/pluginfile.php/256786/mod_folder/content/0/ULPGC_Informes_Revision_procedimientos_institucionales_SGC_2016_2017.pdf?forcedownload=1
https://cv-social.ulpgc.es/cv/ulpgcso/pluginfile.php/256786/mod_folder/content/0/ULPGC_Informes_Revision_procedimientos_institucionales_SGC_2016_2017.pdf?forcedownload=1
https://cv-social.ulpgc.es/cv/ulpgcso/pluginfile.php/256786/mod_folder/content/0/ULPGC_Informes_Revision_procedimientos_institucionales_SGC_2016_2017.pdf?forcedownload=1
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n B D LISTADO DE EVIDENCIAS INSTITUCIONALES DEL SGC
CURSO ACADEMICO: 2016/2017 Y 2017/2018

P101. PROCEDIMIENTO INSTITUCIONAL PARA LA DEFINICION, IMPLANTACION Y SEGUIMIENTO DEL PLAN
ESTRATEGICO

RESPONSABLE FECHA DE
CUSTODIA ARCHIVO

DOCUMENTO Y LOCALIZACION TITULACION

vision_procedimientos_institucionales_SGC_201
6_2017.pdf?forcedownload=1 )



https://cv-social.ulpgc.es/cv/ulpgcso/pluginfile.php/256786/mod_folder/content/0/ULPGC_Informes_Revision_procedimientos_institucionales_SGC_2016_2017.pdf?forcedownload=1
https://cv-social.ulpgc.es/cv/ulpgcso/pluginfile.php/256786/mod_folder/content/0/ULPGC_Informes_Revision_procedimientos_institucionales_SGC_2016_2017.pdf?forcedownload=1

UNIVERSIDAD DE LAS PALMAS
n B D LISTADO DE EVIDENCIAS INSTITUCIONALES DEL SGC
CURSO ACADEMICO: 2016/2017 Y 2017/2018

PI03. PROCEDIMIENTO INSTITUCIONAL PARA CAPTACION Y SELECCION DEL PERSONAL DOCENTE E
INVESTIGADOR (PDI)

RESPONSABLE FECHA DE
CUSTODIA ARCHIVO

DOCUMENTO Y LOCALIZACION TITULACION

Aprobacion de nuevas
Plazas de personal docente e investigador

(BOULPGC)
2016 https://www.ulpgc.es/boulpgc/boletin- Todas las  Secretaria General 2016
oficial-ulpgc-2016 titulaciones /Servicio de 2017
2017 https://www.ulpgc.es/boulpgc/boletin-  de la ULPGC Personal 2018

oficial-ulpgc-2017
2018 https://www.ulpgc.es/boulpgc/boletin-
oficial-ulpgc-2018
Difusion de las plazas de personal docente e
investigador
(Web Institucional y BOULPGC)

Vicerrectorado

Funcionarios: Todas las con 2016
https://www2.ulpgc.es/index.php?pagina=voap titulaciones . 2017
&ver=pdi_funcionarios de la ULPGC co?pitenmzs en 2018
Personal contratado: rotesorado
https://wwwz2.ulpgc.es/index.php?pagina=voap
&ver=pdi_contratados

Resultados de seleccion del personal docente e

investigador (Web Institucional y BOULPGC)

Difusion de las plazas de personal docente e

investigador Vicerrectorado

(Web Institucional y BOULPGC) Todas las con 2016
Funcionarios: . titulaciones competencias en 2017
https://www2.ulpgc.es/index.php?pagina=voap de la ULPGC Profesorado 2018

&ver=pdi_funcionarios
Personal contratado:
https://www2.ulpgc.es/index.php?pagina=voap
&ver=pdi_contratados

Documento de revision del procedimiento del curso

2016-2017

(Intranet ULPGC)
Campus social SGC- GEI: https://cv-
social.ulpgc.es/cv/ulpgcso/pluginfile.php/2567
86/mod_folder/content/0/ULPGC_Informes_Re
vision_procedimientos_institucionales_SGC_201
6_2017.pdf?forcedownload=1)

Todas las  Vicerrectorado con
titulaciones competencias 21/03/2018
de la ULPGC en Calidad



https://www.ulpgc.es/boulpgc/boletin-oficial-ulpgc-2016
https://www.ulpgc.es/boulpgc/boletin-oficial-ulpgc-2016
https://www.ulpgc.es/boulpgc/boletin-oficial-ulpgc-2017
https://www.ulpgc.es/boulpgc/boletin-oficial-ulpgc-2017
https://www.ulpgc.es/boulpgc/boletin-oficial-ulpgc-2018
https://www.ulpgc.es/boulpgc/boletin-oficial-ulpgc-2018
https://www2.ulpgc.es/index.php?pagina=voap&ver=pdi_funcionarios
https://www2.ulpgc.es/index.php?pagina=voap&ver=pdi_funcionarios
https://www2.ulpgc.es/index.php?pagina=voap&ver=pdi_contratados
https://www2.ulpgc.es/index.php?pagina=voap&ver=pdi_contratados
https://www2.ulpgc.es/index.php?pagina=voap&ver=pdi_funcionarios
https://www2.ulpgc.es/index.php?pagina=voap&ver=pdi_funcionarios
https://www2.ulpgc.es/index.php?pagina=voap&ver=pdi_contratados
https://www2.ulpgc.es/index.php?pagina=voap&ver=pdi_contratados
https://cv-social.ulpgc.es/cv/ulpgcso/pluginfile.php/256786/mod_folder/content/0/ULPGC_Informes_Revision_procedimientos_institucionales_SGC_2016_2017.pdf?forcedownload=1
https://cv-social.ulpgc.es/cv/ulpgcso/pluginfile.php/256786/mod_folder/content/0/ULPGC_Informes_Revision_procedimientos_institucionales_SGC_2016_2017.pdf?forcedownload=1
https://cv-social.ulpgc.es/cv/ulpgcso/pluginfile.php/256786/mod_folder/content/0/ULPGC_Informes_Revision_procedimientos_institucionales_SGC_2016_2017.pdf?forcedownload=1
https://cv-social.ulpgc.es/cv/ulpgcso/pluginfile.php/256786/mod_folder/content/0/ULPGC_Informes_Revision_procedimientos_institucionales_SGC_2016_2017.pdf?forcedownload=1
https://cv-social.ulpgc.es/cv/ulpgcso/pluginfile.php/256786/mod_folder/content/0/ULPGC_Informes_Revision_procedimientos_institucionales_SGC_2016_2017.pdf?forcedownload=1

UNIVERSIDAD DE LAS PALMAS
n DE Gl CARaRiL LISTADO DE EVII?ENCIAS INSTITUCIONALES DEL SGC
CURSO ACADEMICO: 2016/2017 Y 2017/2018

PI04. PROCEDIMIENTO INSTITUCIONAL PARA CAPTACION Y SELECCION DEL PERSONAL DE
ADMINISTRACION Y SERVICIOS (PAS)

RESPONSABLE FECHA DE

DOCUMENTO Y LOCALIZACION TITULACION CUSTODIA ARCHIVO

Documento donde se acredita la aprobacion de las
convocatorias
(BOULPGC) Secretaria
2016 https://www.ulpgc.es/boulpgc/boletin- Todas las 2016
. . General
oficial-ulpgc-2016 titulaciones de la /Servicio de 2017
2017 https://www.ulpgc.es/boulpgc/boletin- ULPGC 2018
. Personal
oficial-ulpgc-2017
2018 https://www.ulpgc.es/boulpgc/boletin-
oficial-ulpgc-2018
Documento donde se acredita la resolucion de las
convocatorias y la incorporacion de personal
(Web Institucional y BOULPGC)
Funcionarios/as de carrera:
https://www.ulpgc.es/spersonal-
pas/funcionariosasdecarrer Secretaria
Funcionarios/as interinos/as: Todas las General 2016
https://www.ulpgc.es/spersonal- titulaciones de la .. 2017
- - ; - /Servicio de
pas/funcionariosasinterinos ULPGC 2018
” Personal
Personal laboral fijo:
https://www.ulpgc.es/spersonal-
pas/personallaboralfijo
Personal laboral temporal:
https://www.ulpgc.es/spersonal-
pas/personallaboraltemporal

Documento que acredite la difusion de los

resultados del procedimiento

(Web Institucional y BOULPGC)
Funcionarios/as de carrera:
https://www.ulpgc.es/spersonal-
pas/funcionariosasdecarrer
Funcionarios/as interinos/as: Todas las 2016
https://www.ulpgc.es/spersonal- titulaciones de la Gerencia 2017
pas/funcionariosasinterinos ULPGC 2018
Personal laboral fijo:
https://www.ulpgc.es/spersonal-
pas/personallaboralfijo
Personal laboral temporal:
https://www.ulpgc.es/spersonal-
pas/personallaboraltemporal

Documento de revision del procedimiento del curso

2016-2017

(Intranet ULPGC) Todas las Vicerrectorado
Campus social SGC- GEl: https://cv- . . con

— titulaciones de la .
social.ulpgc.es/cv/ulpgcso/pluginfile.php/25 ULPGC competencias
6786/mod_folder/content/0/ULPGC_Informes en Calidad
Revision_procedimientos_institucionales_SG

C_2016_2017.pdf?forcedownload=1 )

21/03/2018



https://www.ulpgc.es/boulpgc/boletin-oficial-ulpgc-2016
https://www.ulpgc.es/boulpgc/boletin-oficial-ulpgc-2016
https://www.ulpgc.es/boulpgc/boletin-oficial-ulpgc-2017
https://www.ulpgc.es/boulpgc/boletin-oficial-ulpgc-2017
https://www.ulpgc.es/boulpgc/boletin-oficial-ulpgc-2018
https://www.ulpgc.es/boulpgc/boletin-oficial-ulpgc-2018
https://www.ulpgc.es/spersonal-pas/funcionariosasdecarrer
https://www.ulpgc.es/spersonal-pas/funcionariosasdecarrer
https://www.ulpgc.es/spersonal-pas/funcionariosasinterinos
https://www.ulpgc.es/spersonal-pas/funcionariosasinterinos
https://www.ulpgc.es/spersonal-pas/personallaboralfijo
https://www.ulpgc.es/spersonal-pas/personallaboralfijo
https://www.ulpgc.es/spersonal-pas/personallaboraltemporal
https://www.ulpgc.es/spersonal-pas/personallaboraltemporal
https://www.ulpgc.es/spersonal-pas/funcionariosasdecarrer
https://www.ulpgc.es/spersonal-pas/funcionariosasdecarrer
https://www.ulpgc.es/spersonal-pas/funcionariosasinterinos
https://www.ulpgc.es/spersonal-pas/funcionariosasinterinos
https://www.ulpgc.es/spersonal-pas/personallaboralfijo
https://www.ulpgc.es/spersonal-pas/personallaboralfijo
https://www.ulpgc.es/spersonal-pas/personallaboraltemporal
https://www.ulpgc.es/spersonal-pas/personallaboraltemporal
https://cv-social.ulpgc.es/cv/ulpgcso/pluginfile.php/256786/mod_folder/content/0/ULPGC_Informes_Revision_procedimientos_institucionales_SGC_2016_2017.pdf?forcedownload=1
https://cv-social.ulpgc.es/cv/ulpgcso/pluginfile.php/256786/mod_folder/content/0/ULPGC_Informes_Revision_procedimientos_institucionales_SGC_2016_2017.pdf?forcedownload=1
https://cv-social.ulpgc.es/cv/ulpgcso/pluginfile.php/256786/mod_folder/content/0/ULPGC_Informes_Revision_procedimientos_institucionales_SGC_2016_2017.pdf?forcedownload=1
https://cv-social.ulpgc.es/cv/ulpgcso/pluginfile.php/256786/mod_folder/content/0/ULPGC_Informes_Revision_procedimientos_institucionales_SGC_2016_2017.pdf?forcedownload=1
https://cv-social.ulpgc.es/cv/ulpgcso/pluginfile.php/256786/mod_folder/content/0/ULPGC_Informes_Revision_procedimientos_institucionales_SGC_2016_2017.pdf?forcedownload=1

UNIVERSIDAD DE LAS PALMAS
DE GRAN CANARIA

PI05. PROCEDIMIENTO INSTITUCIONAL PARA LA FORMACION DEL PDI

LISTADO DE EVIDENCIAS INSTITUCIONALES DEL SGC
CURSO ACADEMICO: 2016/2017 Y 2017/2018

. . RESPONSABLE  FECHA DE
DOCUMENTO Y LOCALIZACION TITULACION CUSTODIA ARCHIVO
Plan de Formacion Anual del PDI
(Web institucional y BOULPGC) Secretaria
Plan de formacion del PDI: General/
https://www.ulpgc.es/formacion- Todas las Vicerrectorado
pdi/formacioncontinuapdi titulaciones de la con 2017
Octubre de 2017: ULPGC competencias en
https://www.ulpgc.es/sites/default/files/Arc formacion del
hivosULPGC/boulpgc/BOULPGC/boulpgc_octu PDI
bre_2017_5_octubre.pdf
Documento que acredite la difusion del Plan de
Formacion del PDI Vicerrectorado
(Web institucional, aplicacion corporativa) Todas las con 2017
- Plan de formacion del PDI: titulaciones de la competencias en 2018
https://www.ulpgc.es/formacion- ULPGC formacion del
pdi/formacioncontinuapdi PDI
Correo electronico institucional
Resultados del Plan de Formacion Secretaria
; S General/
(Memorias Académicas) .
- Todas las Vicerrectorado
M. A. 2017-2018: . )

. . . . titulaciones de la con 2018
https://www.ulpgc.es/sites/default/files/Archivo ULPGC competencias en
sULPGC/secretariageneral/Memorias%20academic peten

- formacion del
as/memoria_ulpgc2017-2018.pdf PDI
Resultados de las encuestas de satisfaccion del Vicerrectorado
Todas las con
PFCPDI . . . 2017
. . - titulaciones de la competencias en
(Vicerrectorado con competencias en formacion . 2018
ULPGC formacion del
del PDI)
PDI
Documento de revision del procedimiento del curso
2016-2017
(Intranet ULPGC) Todas las Vicerrectorado
Campus social SGC- GEI: https://cv- s://cy- titulaciones de la con 21/3/2018
social.ulpgc.es/cv/ulpgcso/pluginfile.php/25 ULPGC competencias
6786/mod_folder/content/0/ULPGC_Informes en Calidad
Revision_procedimientos_institucionales_SG
C_2016_2017.pdf?forcedownload=1 )



https://www.ulpgc.es/formacion-pdi/formacioncontinuapdi
https://www.ulpgc.es/formacion-pdi/formacioncontinuapdi
https://www.ulpgc.es/sites/default/files/ArchivosULPGC/boulpgc/BOULPGC/boulpgc_octubre_2017_5_octubre.pdf
https://www.ulpgc.es/sites/default/files/ArchivosULPGC/boulpgc/BOULPGC/boulpgc_octubre_2017_5_octubre.pdf
https://www.ulpgc.es/sites/default/files/ArchivosULPGC/boulpgc/BOULPGC/boulpgc_octubre_2017_5_octubre.pdf
https://www.ulpgc.es/formacion-pdi/formacioncontinuapdi
https://www.ulpgc.es/formacion-pdi/formacioncontinuapdi
https://www.ulpgc.es/sites/default/files/ArchivosULPGC/secretariageneral/Memorias%20academicas/memoria_ulpgc2017-2018.pdf
https://www.ulpgc.es/sites/default/files/ArchivosULPGC/secretariageneral/Memorias%20academicas/memoria_ulpgc2017-2018.pdf
https://www.ulpgc.es/sites/default/files/ArchivosULPGC/secretariageneral/Memorias%20academicas/memoria_ulpgc2017-2018.pdf
https://cv-social.ulpgc.es/cv/ulpgcso/pluginfile.php/256786/mod_folder/content/0/ULPGC_Informes_Revision_procedimientos_institucionales_SGC_2016_2017.pdf?forcedownload=1
https://cv-social.ulpgc.es/cv/ulpgcso/pluginfile.php/256786/mod_folder/content/0/ULPGC_Informes_Revision_procedimientos_institucionales_SGC_2016_2017.pdf?forcedownload=1
https://cv-social.ulpgc.es/cv/ulpgcso/pluginfile.php/256786/mod_folder/content/0/ULPGC_Informes_Revision_procedimientos_institucionales_SGC_2016_2017.pdf?forcedownload=1
https://cv-social.ulpgc.es/cv/ulpgcso/pluginfile.php/256786/mod_folder/content/0/ULPGC_Informes_Revision_procedimientos_institucionales_SGC_2016_2017.pdf?forcedownload=1
https://cv-social.ulpgc.es/cv/ulpgcso/pluginfile.php/256786/mod_folder/content/0/ULPGC_Informes_Revision_procedimientos_institucionales_SGC_2016_2017.pdf?forcedownload=1

UNIVERSIDAD DE LAS PALMAS
n B D LISTADO DE EVIDENCIAS INSTITUCIONALES DEL SGC
CURSO ACADEMICO: 2016/2017 Y 2017/2018

PI06. PROCEDIMIENTO INSTITUCIONAL PARA LA FORMACION DEL PAS

RESPONSABLE FECHA DE
CUSTODIA ARCHIVO

DOCUMENTO Y LOCALIZACION TITULACION

Plan de formacion del PAS
(Web institucional)

Plan de formacion del PAS: Todas las Secretaria
https://www.ulpgc.es/sori/normativa_organi . . General/ La 2017
- titulaciones de .

zacion ' la ULPGC Gerencia de la 2018
Acciones formativas: ULPGC
https://www.ulpgc.es/sori/acciones_formati
vas

Documento que acredite la difusion del Plan de

Formacion del PAS

(Web institucional)

- Plan de formacion del PAS: Todas las La Gerencia de la 2017
https://www.ulpgc.es/sori/normativa_organi titulaciones de ULPGC 2018
zacion la ULPGC

Acciones formativas:
https://www.ulpgc.es/sori/acciones_formati
vas
Resultados de acciones formativas del PAS
(Memor1as Académicas)
M. A. 2016-2017:
https://www.ulpgc.es/sites/default/files/Arc

hivosULPGC/secretariageneral/Memorias%20a Todas las Secretaria
- - - . . General/ La 2017
cademicas/memoria_curso_academico2016_2 titulaciones de .
Gerencia de la 2018
017.pdf la ULPGC ULPGC
M. A. 2017-2018:
https://www.ulpgc.es/sites/default/files/Arc
hivosULPGC/secretariageneral/Memorias%20a
cademicas/memoria_ulpgc2017-2018.pdf
Documento de revision del procedimiento del curso
2016-2017
(Intranet ULPGC) Todas las Vicerrectorado con

g:é?aplujlszgﬂjgvclU?E;CS%‘E;/].—% hp/25 titulaciones de competencias 21/03/2018
. bECso/b -PTB la ULPGC en Calidad

6786/mod_folder/content/0/ULPGC_Informes
Revision_procedimientos_institucionales_SG
C_2016_2017.pdf?forcedownload=1 )



https://www.ulpgc.es/sori/normativa_organizacion
https://www.ulpgc.es/sori/normativa_organizacion
https://www.ulpgc.es/sori/acciones_formativas
https://www.ulpgc.es/sori/acciones_formativas
https://www.ulpgc.es/sori/normativa_organizacion
https://www.ulpgc.es/sori/normativa_organizacion
https://www.ulpgc.es/sori/acciones_formativas
https://www.ulpgc.es/sori/acciones_formativas
https://www.ulpgc.es/sites/default/files/ArchivosULPGC/secretariageneral/Memorias%20academicas/memoria_curso_academico2016_2017.pdf
https://www.ulpgc.es/sites/default/files/ArchivosULPGC/secretariageneral/Memorias%20academicas/memoria_curso_academico2016_2017.pdf
https://www.ulpgc.es/sites/default/files/ArchivosULPGC/secretariageneral/Memorias%20academicas/memoria_curso_academico2016_2017.pdf
https://www.ulpgc.es/sites/default/files/ArchivosULPGC/secretariageneral/Memorias%20academicas/memoria_curso_academico2016_2017.pdf
https://www.ulpgc.es/sites/default/files/ArchivosULPGC/secretariageneral/Memorias%20academicas/memoria_ulpgc2017-2018.pdf
https://www.ulpgc.es/sites/default/files/ArchivosULPGC/secretariageneral/Memorias%20academicas/memoria_ulpgc2017-2018.pdf
https://www.ulpgc.es/sites/default/files/ArchivosULPGC/secretariageneral/Memorias%20academicas/memoria_ulpgc2017-2018.pdf
https://cv-social.ulpgc.es/cv/ulpgcso/pluginfile.php/256786/mod_folder/content/0/ULPGC_Informes_Revision_procedimientos_institucionales_SGC_2016_2017.pdf?forcedownload=1
https://cv-social.ulpgc.es/cv/ulpgcso/pluginfile.php/256786/mod_folder/content/0/ULPGC_Informes_Revision_procedimientos_institucionales_SGC_2016_2017.pdf?forcedownload=1
https://cv-social.ulpgc.es/cv/ulpgcso/pluginfile.php/256786/mod_folder/content/0/ULPGC_Informes_Revision_procedimientos_institucionales_SGC_2016_2017.pdf?forcedownload=1
https://cv-social.ulpgc.es/cv/ulpgcso/pluginfile.php/256786/mod_folder/content/0/ULPGC_Informes_Revision_procedimientos_institucionales_SGC_2016_2017.pdf?forcedownload=1
https://cv-social.ulpgc.es/cv/ulpgcso/pluginfile.php/256786/mod_folder/content/0/ULPGC_Informes_Revision_procedimientos_institucionales_SGC_2016_2017.pdf?forcedownload=1

UNIVERSIDAD DE LAS PALMAS
n DE Gl CARaRiL LISTADO DE EVII?ENCIAS INSTITUCIONALES DEL SGC
CURSO ACADEMICO: 2016/2017 Y 2017/2018

PI07. PROCEDIMIENTO INSTITUCIONAL PARA LA VALORACION DE LA CALIDAD DOCENTE DEL PDI

RESPONSABLE FECHA DE
CUSTODIA ARCHIVO

DOCUMENTO Y LOCALIZACION TITULACION

Solicitud de participacion en el proceso de
\gbllqracwn. del PDI Todas las Gabmetg ,de 5/12/2016
igados: . . Evaluacion
> . titulaciones de S 5/12/2017
(Aplicacion corporativa) la ULPGC Institucional 5/12/2018
Aplicativo DOCENTIA-ULPGC (GEI)
Voluntarios: GElI
Autoinformes del PDI Todas las 20/1/2017
(Aplicacion corporativa) titulaciones de GEl 19/1/2018
Aplicativo DOCENTIA-ULPGC la ULPGC 18/1/2019
Informes de los Departamentos Todas las 28/2/2017
(Aplicacion corporativa) titulaciones de GEI 28/2/2018
Aplicativo DOCENTIA-ULPGC la ULPGC 29/3/2019
Informes de los Centros Todas las 28/3/2017
(Aplicacion corporativa) titulaciones de GEl 30/3/2018
Aplicativo DOCENTIA-ULPGC la ULPGC 30/4/2019
Informes individuales Todas las 31/5/2017
(Aplicacion corporativa) titulaciones de GEI 29/6/2018
Aplicativo DOCENTIA-ULPGC la ULPGC 28/6/2019
Solicitudes de revision de informes individuales Todas las 30/9/2016
(Aplicacion corporativa) titulaciones de GEI 30/9/2017
Aplicativo DOCENTIA-ULPGC la ULPGC 30/9/2018
Resoluciones de valoracion de revision de informes
individuales
(Aplicacion corporativa)
- Aplicativo DOCENTIA-ULPGC Todas las 8/6/2016
- Acta: titulaciones de GEI 15/6/2017
http://alojamiento.ulpgc.es/organizacion/vic la ULPGC 9/7/2018
errectorados/planificacionycalidad/gei/Evide
ncias_Inf_Seguimiento DOCENTIA_1718/acuer
dos_20_cv_docentia_ulpgc_2018_12_12.pdf
Solicitudes de recurso de alzada respecto a los Todas las
informes individuales titulaciones de GEl 15/1/2019
GEI la ULPGC
. Todas las
E(ETolucmnes del recurso de alzada titulaciones de GEI 16/1/2019
la ULPGC
Disefno de los planes de mejoras generales: 10/7/2018
https://calidad.ulpgc.es/index.php/m- 7/2/2019
docentia/plan-general-de-mejora
Planes de mejora individuales de los docentes: Todas las 23/1/2019
(GEI) titulaciones de GEl 24/1/2019
https://calidad.ulpgc.es/docentia_comision_seg la ULPGC 30/1/2019
Disefo de los planes de mejora especificos de cada
centros, departamentos y vicerrectorado: 7/2/2019
(GEI) 1/2/2019
Informes resu}tados generales Todas las Diciembre 2017
(Web institucional) : .
. . titulaciones de GEl Marzo 2018
Web calidad ULPGC: la ULPGC Marzo 2019
https://calidad.ulpgc.es/docentia_informes
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http://alojamiento.ulpgc.es/organizacion/vicerrectorados/planificacionycalidad/gei/Evidencias_Inf_Seguimiento_DOCENTIA_1718/acuerdos_20_cv_docentia_ulpgc_2018_12_12.pdf
http://alojamiento.ulpgc.es/organizacion/vicerrectorados/planificacionycalidad/gei/Evidencias_Inf_Seguimiento_DOCENTIA_1718/acuerdos_20_cv_docentia_ulpgc_2018_12_12.pdf
http://alojamiento.ulpgc.es/organizacion/vicerrectorados/planificacionycalidad/gei/Evidencias_Inf_Seguimiento_DOCENTIA_1718/acuerdos_20_cv_docentia_ulpgc_2018_12_12.pdf
http://alojamiento.ulpgc.es/organizacion/vicerrectorados/planificacionycalidad/gei/Evidencias_Inf_Seguimiento_DOCENTIA_1718/acuerdos_20_cv_docentia_ulpgc_2018_12_12.pdf
https://calidad.ulpgc.es/index.php/m-docentia/plan-general-de-mejora
https://calidad.ulpgc.es/index.php/m-docentia/plan-general-de-mejora
https://calidad.ulpgc.es/docentia_comision_seg
https://calidad.ulpgc.es/docentia_informes

UNIVERSIDAD DE LAS PALMAS
DE GRAN CANARIA

LISTADO DE EVIDENCIAS INSTITUCIONALES DEL SGC
CURSO ACADEMICO: 2016/2017 Y 2017/2018

PI07. PROCEDIMIENTO INSTITUCIONAL PARA LA VALORACION DE LA CALIDAD DOCENTE DEL PDI

DOCUMENTO Y LOCALIZACION

TITULACION

RESPONSABLE
CUSTODIA

FECHA DE
ARCHIVO

Documentos acreditativos de la difusion de los

resultados (Web institucional) titL-:-lZ?:?gnl:ss de GEI 2018
Web calidad ULPGC: la ULPGC 2019
https://calidad.ulpgc.es/docentia_informes

Informe de revision de resultados y propuestas de

mejora de la Comisidon de Seguimiento del

Procedimiento DOCENTIA-ULPGC Comision de

Acuerdo del Consejo de Gobierno de 1 de junio de diseno:

2017 para constituir comision para disefo del 6/6/2018

manual para verificacion: 15/6/2017

https://www.ulpgc.es/sites/default/files/Archivo 27/6/2017

sULPGC/boulpgc/BOULPGC/boulpgc_junio_2017_7 17/7/2017

junio.pdf

Actas de la comision de disefio con las propuestas Comision de

de mejora Todas las Seguimiento:

(GEI). titulaciones de GEI 24/02/2017

Negociacion con Representantes sindicales JPDI y la ULPGC 24/04/2018

CEPDIL (GEIl) 7/5/2918

Actas de la Comision de Seguimiento (GEI)

Aprobacion de las modificaciones (27/7/2017)

https://www?2.ulpgc.es/hege/almacen/download

/7124/7124393/boulpgc_agosto_2017_1_agosto.p Negociacion:

df 27/06/2017

Aprobacién de las modificaciones (8/5/2018) 4/72017

http://www.calidad.ulpgc.es/templates/calulpgc 19/7/2017

/doc/DOCENTIA_ULPGC_Consejo%20de%20Gobiern

0_08_05_2018.pdf

Documento de revision del procedimiento del curso

2016-2017 (Intranet-ULPGC) Vicerrectorado

- Campus social SGC- GEl: https://cv- Todas las con
social.ulpgc.es/cv/ulpgcso/pluginfile.php/25  titulaciones de competencias 21/03/2018
6786/mod_folder/content/0/ULPGC_Informes la ULPGC eanalidad

Revision_procedimientos_institucionales_SG
C_2016_2017.pdf?forcedownload=1)
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https://calidad.ulpgc.es/docentia_informes
https://www.ulpgc.es/sites/default/files/ArchivosULPGC/boulpgc/BOULPGC/boulpgc_junio_2017_7_junio.pdf
https://www.ulpgc.es/sites/default/files/ArchivosULPGC/boulpgc/BOULPGC/boulpgc_junio_2017_7_junio.pdf
https://www.ulpgc.es/sites/default/files/ArchivosULPGC/boulpgc/BOULPGC/boulpgc_junio_2017_7_junio.pdf
https://www2.ulpgc.es/hege/almacen/download/7124/7124393/boulpgc_agosto_2017_1_agosto.pdf
https://www2.ulpgc.es/hege/almacen/download/7124/7124393/boulpgc_agosto_2017_1_agosto.pdf
https://www2.ulpgc.es/hege/almacen/download/7124/7124393/boulpgc_agosto_2017_1_agosto.pdf
http://www.calidad.ulpgc.es/templates/calulpgc/doc/DOCENTIA_ULPGC_Consejo%20de%20Gobierno_08_05_2018.pdf
http://www.calidad.ulpgc.es/templates/calulpgc/doc/DOCENTIA_ULPGC_Consejo%20de%20Gobierno_08_05_2018.pdf
http://www.calidad.ulpgc.es/templates/calulpgc/doc/DOCENTIA_ULPGC_Consejo%20de%20Gobierno_08_05_2018.pdf
https://cv-social.ulpgc.es/cv/ulpgcso/pluginfile.php/256786/mod_folder/content/0/ULPGC_Informes_Revision_procedimientos_institucionales_SGC_2016_2017.pdf?forcedownload=1
https://cv-social.ulpgc.es/cv/ulpgcso/pluginfile.php/256786/mod_folder/content/0/ULPGC_Informes_Revision_procedimientos_institucionales_SGC_2016_2017.pdf?forcedownload=1
https://cv-social.ulpgc.es/cv/ulpgcso/pluginfile.php/256786/mod_folder/content/0/ULPGC_Informes_Revision_procedimientos_institucionales_SGC_2016_2017.pdf?forcedownload=1
https://cv-social.ulpgc.es/cv/ulpgcso/pluginfile.php/256786/mod_folder/content/0/ULPGC_Informes_Revision_procedimientos_institucionales_SGC_2016_2017.pdf?forcedownload=1
https://cv-social.ulpgc.es/cv/ulpgcso/pluginfile.php/256786/mod_folder/content/0/ULPGC_Informes_Revision_procedimientos_institucionales_SGC_2016_2017.pdf?forcedownload=1

UNIVERSIDAD DE LAS PALMAS
n DE Gl CARaRiL LISTADO DE EVII?ENCIAS INSTITUCIONALES DEL SGC
CURSO ACADEMICO: 2016/2017 Y 2017/2018

PI08. PROCEDIMIENTO INSTITUCIONAL PARA LA GESTION DE RECURSOS MATERIALES

RESPONSABLE FECHA DE
CUSTODIA ARCHIVO

DOCUMENTO Y LOCALIZACION TITULACION

Presupuesto anual

(Web Institucional) Todas las La Gerencia de 31/01/2017
Presupuesto anual: titulaciones de la
https://www.ulpgc.es/gerencia/presupuestos la ULPGC ULPGC 31/01/2018
-ulpgc

Documento que acredite la aprobacién del
presupuesto anual por Consejo de Gobierno y
Consejo Social

(BOULPGC)

- Enero 2017:
https://www.ulpgc.es/sites/default/files/Arc 12/12/2016
hivosULPGC/boulpgc/BOULPGC/boulpgc_ener Todas las La Gerencia de 22/12/2016
0_2017_10_enero.pdf titulaciones de la
Enero de 2018: la ULPGC ULPGC 22/12/2017
https://www.ulpgc.es/sites/default/files/Arc 16/01/2018

hivosULPGC/boulpgc/BOULPGC/boulpgc_ener
0_2018__9_enero_2018.pdf

Febrero de 2018:
https://www.ulpgc.es/sites/default/files/Arc
hivosULPGC/boulpgc/BOULPGC/boulpgc_febr
ero_2018_6_febrero.pdf

Memoria econémica

(Web Institucional)

- Cuentas anuales 2016:
https://www.ulpgc.es/sites/default/files/Arc
hivosULPGC/gerencia/cuentas_anuales_ulpgc

Todas las La Gerencia de 12/06/2017

2016-tomoi.pdf titulaciones de la
: . la ULPGC ULPGC 28/08/2018
Cuentas anuales 2017:
https://www.ulpgc.es/sites/default/files/Arc
hivosULPGC/gerencia/cuentas_anualesulpgc2
017-tomo_i.pdf
Inventario anual con los bienes de la ULPGC Todas las La Gerencia de 2016
(Aplicacién corporativa) titulaciones de la 2017
Aplicativo para la gestion de inventariado la ULPGC ULPGC 2018
Documento que acredite la difusion del
presupuesto anual, memorias econémicas e
inventario Todas las La Gerencia de 2017
(Web Institucional) titulaciones de la 2018
Presupuestos ULPGC: la ULPGC ULPGC
https://www.ulpgc.es/gerencia/presupuestos
-ulpgc
Documento de revision
del procedimiento del curso 2016-2017
(Intranet-ULPGC) Todas las Vicerrectorado
- Campus social SGC- GEIl: https://cv- titulaciones de con 21/03/2018

social.ulpgc.es/cv/ulpgcso/pluginfile.php/25 la ULPGC competencias
6786/mod_folder/content/0/ULPGC_Informes en Calidad

Revision_procedimientos_institucionales_SG
C_2016_2017.pdf?forcedownload=1)
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https://www.ulpgc.es/gerencia/presupuestos-ulpgc
https://www.ulpgc.es/gerencia/presupuestos-ulpgc
https://www.ulpgc.es/sites/default/files/ArchivosULPGC/boulpgc/BOULPGC/boulpgc_enero_2017_10_enero.pdf
https://www.ulpgc.es/sites/default/files/ArchivosULPGC/boulpgc/BOULPGC/boulpgc_enero_2017_10_enero.pdf
https://www.ulpgc.es/sites/default/files/ArchivosULPGC/boulpgc/BOULPGC/boulpgc_enero_2017_10_enero.pdf
https://www.ulpgc.es/sites/default/files/ArchivosULPGC/boulpgc/BOULPGC/boulpgc_enero_2018__9_enero_2018.pdf
https://www.ulpgc.es/sites/default/files/ArchivosULPGC/boulpgc/BOULPGC/boulpgc_enero_2018__9_enero_2018.pdf
https://www.ulpgc.es/sites/default/files/ArchivosULPGC/boulpgc/BOULPGC/boulpgc_enero_2018__9_enero_2018.pdf
https://www.ulpgc.es/sites/default/files/ArchivosULPGC/boulpgc/BOULPGC/boulpgc_febrero_2018_6_febrero.pdf
https://www.ulpgc.es/sites/default/files/ArchivosULPGC/boulpgc/BOULPGC/boulpgc_febrero_2018_6_febrero.pdf
https://www.ulpgc.es/sites/default/files/ArchivosULPGC/boulpgc/BOULPGC/boulpgc_febrero_2018_6_febrero.pdf
https://www.ulpgc.es/sites/default/files/ArchivosULPGC/gerencia/cuentas_anuales_ulpgc_2016-tomoi.pdf
https://www.ulpgc.es/sites/default/files/ArchivosULPGC/gerencia/cuentas_anuales_ulpgc_2016-tomoi.pdf
https://www.ulpgc.es/sites/default/files/ArchivosULPGC/gerencia/cuentas_anuales_ulpgc_2016-tomoi.pdf
https://www.ulpgc.es/sites/default/files/ArchivosULPGC/gerencia/cuentas_anualesulpgc2017-tomo_i.pdf
https://www.ulpgc.es/sites/default/files/ArchivosULPGC/gerencia/cuentas_anualesulpgc2017-tomo_i.pdf
https://www.ulpgc.es/sites/default/files/ArchivosULPGC/gerencia/cuentas_anualesulpgc2017-tomo_i.pdf
https://www.ulpgc.es/gerencia/presupuestos-ulpgc
https://www.ulpgc.es/gerencia/presupuestos-ulpgc
https://cv-social.ulpgc.es/cv/ulpgcso/pluginfile.php/256786/mod_folder/content/0/ULPGC_Informes_Revision_procedimientos_institucionales_SGC_2016_2017.pdf?forcedownload=1
https://cv-social.ulpgc.es/cv/ulpgcso/pluginfile.php/256786/mod_folder/content/0/ULPGC_Informes_Revision_procedimientos_institucionales_SGC_2016_2017.pdf?forcedownload=1
https://cv-social.ulpgc.es/cv/ulpgcso/pluginfile.php/256786/mod_folder/content/0/ULPGC_Informes_Revision_procedimientos_institucionales_SGC_2016_2017.pdf?forcedownload=1
https://cv-social.ulpgc.es/cv/ulpgcso/pluginfile.php/256786/mod_folder/content/0/ULPGC_Informes_Revision_procedimientos_institucionales_SGC_2016_2017.pdf?forcedownload=1
https://cv-social.ulpgc.es/cv/ulpgcso/pluginfile.php/256786/mod_folder/content/0/ULPGC_Informes_Revision_procedimientos_institucionales_SGC_2016_2017.pdf?forcedownload=1

UNIVERSIDAD DE LAS PALMAS
n DE Gl CARaRiL LISTADO DE EVII?ENCIAS INSTITUCIONALES DEL SGC
CURSO ACADEMICO: 2016/2017 Y 2017/2018

P109. PROCEDIMIENTO INSTITUCIONAL PARA LA GESTION DE SERVICIOS

RESPONSABLE FECHA DE

DOCUMENTO Y LOCALIZACION TITULACION CUSTODIA ARCHIVO
Manuales de gestion de procedimientos Todas las Responsable 2016
Digitalizados titulaciones de la de 2017
(Intranet- ULPGC y Aplicaciones corporativas) ULPGC cada servicio 2018
Procedimientos incluidos en la Sede Electronica de

a ULPGC Todas las Sede 2016

(Web institucional)

L . titulaciones de la  Electronica 2017
Sede electronica- ULPGC: ULPGC de la ULPGC 2018
https://sede.ulpgc.es/tramita/ulpgc/es/Cata
logoServiciosAction.action

Cartas de Servicios

(Web institucional) Todas las Responsable 2016
Calidad servicios: titulaciones de la de 2017
https://calidad.ulpgc.es/index.php/m- ULPGC cada servicio 2018
serv/m-cserv

Memorias anuales de las actividades de los

servicios

(Memorias Académicas)

- M. A. 2016-2017: Secretaria
thps://www.ulpgc.gs/51tes/default/f]le§/Arc Todas las General/ La 2017
hivosULPGC/secretariageneral/Memorias%20a .. . .

- - - titulaciones de la Gerencia de
cademicas/memoria_curso_academico2016_2

ULPGC la 2018

017.pdf ULPGC
M. A. 2017-2018:
https://www.ulpgc.es/sites/default/files/Arc
hivosULPGC/secretariageneral/Memorias%20a
cademicas/memoria_ulpgc2017-2018.pdf

Documento donde se acredite la difusion de las

memorias de actividades

(Web institucional)

Memorias académicas ULPGC: . Toglas las Secretaria 2017
. . titulaciones de la
https://www.ulpgc.es/secretariageneral/me General

. . ULPGC 2018
morias-academicas

(Web de transparencia)
http://transparencia.ulpgc.es/

Documento de revision

del procedimiento del curso 2016-2017

(Intranet-ULPGC)

Vicerrectorad

; . . Todas las
- Campus social SGC- GEI: https://cv- titulaciones de la ocon 21/03/2018
social.ulpgc.es/cv/ulpgcso/pluginfile.php/25 ULPGC competencias
6786/mod_folder/content/0/ULPGC_Informes en Calidad

Revision_procedimientos_institucionales_SG
C_2016_2017.pdf?forcedownload=1 )

13


https://sede.ulpgc.es/tramita/ulpgc/es/CatalogoServiciosAction.action
https://sede.ulpgc.es/tramita/ulpgc/es/CatalogoServiciosAction.action
https://calidad.ulpgc.es/index.php/m-serv/m-cserv
https://calidad.ulpgc.es/index.php/m-serv/m-cserv
https://www.ulpgc.es/sites/default/files/ArchivosULPGC/secretariageneral/Memorias%20academicas/memoria_curso_academico2016_2017.pdf
https://www.ulpgc.es/sites/default/files/ArchivosULPGC/secretariageneral/Memorias%20academicas/memoria_curso_academico2016_2017.pdf
https://www.ulpgc.es/sites/default/files/ArchivosULPGC/secretariageneral/Memorias%20academicas/memoria_curso_academico2016_2017.pdf
https://www.ulpgc.es/sites/default/files/ArchivosULPGC/secretariageneral/Memorias%20academicas/memoria_curso_academico2016_2017.pdf
https://www.ulpgc.es/sites/default/files/ArchivosULPGC/secretariageneral/Memorias%20academicas/memoria_ulpgc2017-2018.pdf
https://www.ulpgc.es/sites/default/files/ArchivosULPGC/secretariageneral/Memorias%20academicas/memoria_ulpgc2017-2018.pdf
https://www.ulpgc.es/sites/default/files/ArchivosULPGC/secretariageneral/Memorias%20academicas/memoria_ulpgc2017-2018.pdf
https://www.ulpgc.es/secretariageneral/memorias-academicas
https://www.ulpgc.es/secretariageneral/memorias-academicas
http://transparencia.ulpgc.es/
https://cv-social.ulpgc.es/cv/ulpgcso/pluginfile.php/256786/mod_folder/content/0/ULPGC_Informes_Revision_procedimientos_institucionales_SGC_2016_2017.pdf?forcedownload=1
https://cv-social.ulpgc.es/cv/ulpgcso/pluginfile.php/256786/mod_folder/content/0/ULPGC_Informes_Revision_procedimientos_institucionales_SGC_2016_2017.pdf?forcedownload=1
https://cv-social.ulpgc.es/cv/ulpgcso/pluginfile.php/256786/mod_folder/content/0/ULPGC_Informes_Revision_procedimientos_institucionales_SGC_2016_2017.pdf?forcedownload=1
https://cv-social.ulpgc.es/cv/ulpgcso/pluginfile.php/256786/mod_folder/content/0/ULPGC_Informes_Revision_procedimientos_institucionales_SGC_2016_2017.pdf?forcedownload=1
https://cv-social.ulpgc.es/cv/ulpgcso/pluginfile.php/256786/mod_folder/content/0/ULPGC_Informes_Revision_procedimientos_institucionales_SGC_2016_2017.pdf?forcedownload=1

UNIVERSIDAD DE LAS PALMAS
n DE Gl CARaRiL LISTADO DE EVII?ENCIAS INSTITUCIONALES DEL SGC
CURSO ACADEMICO: 2016/2017 Y 2017/2018

PI10. PROCEDIMIENTO INSTITUCIONAL PARA LA SELECCION, ADMISION Y MATRICULACION DE
ESTUDIANTES

RESPONSABLE FECHA DE
CUSTODIA ARCHIVO

DOCUMENTO Y LOCALIZACION TITULACION

Convocatoria de admision y matriculacion en
titulaciones oficiales de la ULPGC
(BOULPGC)
Mayo de 2016:
https://www.ulpgc.es/sites/default/files/Arc Secretaria
hivosULPGC/boulpgc/BOULPGC/boulpgc_may G
eneral/
0_2016_11_mayo.pdf ..
, Servicio de
Junio de 2016: Gestion
https://www.ulpgc.es/sites/default/files/Arc Todas las Académica 2016
hivosULPGC/boulpgc/BOULPGC/boulpgc_junio titulaciones de la Extensiény
2016_3 de_junio.pdf ULPGC Universitaria / 2017
Mayo de 2017: Unidad
https://www.ulpgc.es/sites/default/files/Arc de Posgrado
hivosULPGC/boulpgc/BOULPGC/boulpgc_may Doctorado y
0_2017_3_de_mayo.pdf
Junio de 2017:
https://www.ulpgc.es/sites/default/files/Arc
hivosULPGC/boulpgc/BOULPGC/boulpgc_junio
2017_7_junio.pdf
Criterios de seleccion, admision y matricula de Vicerrectorados
estudiantes Todas las cc:n . 2016
(Web institucional) titulaciones de la  COMPEtencias
ULPGC para ti: http://www.ulpgcparati.es/ ULPGC €n acceso y 2017
Web institucional de cada titulo oficial admls!on de
estudiantes
Documentos acreditativos de la relacion de
preinscritos y estudiantes matriculados
(Apllcac1on y bases de datos corporatlvas)
Aplicacion de prescr1pc1on de grados Todas las SGAEU/ Unidad 2016
Aplicacion de preinscripcion de master y titulaciones de la de Posgrado y
doctorado ULPGC Doctorado 2017
Aplicacion de Gestion Académica
Aplicacion de Gestion de Tercer Ciclo y
posgrado
Documentos acreditativos de la difusion de la
convocatoria, los criterios de seleccion, admision
y matricula Todas las SGAEU/ Unidad 2016
(Web institucional) titulaciones de la de Posgrado y
ULPGC para ti: http://www.ulpgcparati.es/ ULPGC Doctorado 2017
Web BOULPGC:
https://www.ulpgc.es/boulpgc/boulpgc
Documento de revision del procedimiento del curso
2016-2017
(Intranet ULPGC) Todas las Vicerrectorado
Campus social SGC- GEI: https://cv- titulaciones de la con 21/03/2018
social.ulpgc.es/cv/ulpgcso/pluginfile.php/25 ULPGC competencias
6786/mod_folder/content/0/ULPGC_Informes en Calidad
Revision_procedimientos_institucionales_SG
C_2016_2017.pdf?forcedownload=1 )
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https://www.ulpgc.es/sites/default/files/ArchivosULPGC/boulpgc/BOULPGC/boulpgc_mayo_2016_11_mayo.pdf
https://www.ulpgc.es/sites/default/files/ArchivosULPGC/boulpgc/BOULPGC/boulpgc_mayo_2016_11_mayo.pdf
https://www.ulpgc.es/sites/default/files/ArchivosULPGC/boulpgc/BOULPGC/boulpgc_mayo_2016_11_mayo.pdf
https://www.ulpgc.es/sites/default/files/ArchivosULPGC/boulpgc/BOULPGC/boulpgc_junio_2016_3_de_junio.pdf
https://www.ulpgc.es/sites/default/files/ArchivosULPGC/boulpgc/BOULPGC/boulpgc_junio_2016_3_de_junio.pdf
https://www.ulpgc.es/sites/default/files/ArchivosULPGC/boulpgc/BOULPGC/boulpgc_junio_2016_3_de_junio.pdf
https://www.ulpgc.es/sites/default/files/ArchivosULPGC/boulpgc/BOULPGC/boulpgc_mayo_2017_3_de_mayo.pdf
https://www.ulpgc.es/sites/default/files/ArchivosULPGC/boulpgc/BOULPGC/boulpgc_mayo_2017_3_de_mayo.pdf
https://www.ulpgc.es/sites/default/files/ArchivosULPGC/boulpgc/BOULPGC/boulpgc_mayo_2017_3_de_mayo.pdf
https://www.ulpgc.es/sites/default/files/ArchivosULPGC/boulpgc/BOULPGC/boulpgc_junio_2017_7_junio.pdf
https://www.ulpgc.es/sites/default/files/ArchivosULPGC/boulpgc/BOULPGC/boulpgc_junio_2017_7_junio.pdf
https://www.ulpgc.es/sites/default/files/ArchivosULPGC/boulpgc/BOULPGC/boulpgc_junio_2017_7_junio.pdf
http://www.ulpgcparati.es/
http://www.ulpgcparati.es/
https://www.ulpgc.es/boulpgc/boulpgc
https://cv-social.ulpgc.es/cv/ulpgcso/pluginfile.php/256786/mod_folder/content/0/ULPGC_Informes_Revision_procedimientos_institucionales_SGC_2016_2017.pdf?forcedownload=1
https://cv-social.ulpgc.es/cv/ulpgcso/pluginfile.php/256786/mod_folder/content/0/ULPGC_Informes_Revision_procedimientos_institucionales_SGC_2016_2017.pdf?forcedownload=1
https://cv-social.ulpgc.es/cv/ulpgcso/pluginfile.php/256786/mod_folder/content/0/ULPGC_Informes_Revision_procedimientos_institucionales_SGC_2016_2017.pdf?forcedownload=1
https://cv-social.ulpgc.es/cv/ulpgcso/pluginfile.php/256786/mod_folder/content/0/ULPGC_Informes_Revision_procedimientos_institucionales_SGC_2016_2017.pdf?forcedownload=1
https://cv-social.ulpgc.es/cv/ulpgcso/pluginfile.php/256786/mod_folder/content/0/ULPGC_Informes_Revision_procedimientos_institucionales_SGC_2016_2017.pdf?forcedownload=1

UNIVERSIDAD DE LAS PALMAS
n B D LISTADO DE EVIDENCIAS INSTITUCIONALES DEL SGC
CURSO ACADEMICO: 2016/2017 Y 2017/2018

PI11. PROCEDIMIENTO INSTITUCIONAL PARA LA GESTION Y TRAMITACION DE TIiTULOS OFICIALES DE LA

ULPGC
. . RESPONSABLE FECHA DE
DOCUMENTO Y LOCALIZACION TITULACION CUSTODIA ARCHIVO
Servicio de
Gestion
Resguardo de hojas de solicitud y pago Académica y
(Aplicacién corporativa) Todas las Extension 2017
Aplicacion de Gestion Académica titulaciones de Universitaria
Aplicacion de Gestion de Tercer Ciclo y la ULPGC (SGAEU) / 2018
posgrado Unidad de
Posgrado y
Doctorado
Certificacion académica del expediente
(Aplicacién corporativa) Todas las SGAEU/ Unidad 2017
Aplicacion de Gestion Académica titulaciones de  de Posgrado y
Aplicacion de Gestion de Tercer Cicloy la ULPGC Doctorado 2018
posgrado
Resguardo expedicion de titulos
(Aplicacion corporativa) Todas las Unidad de 2017
Centros (grados y masteres) PGA 415 titulaciones de  Negociado de
Escuela de Doctorado (Doctorados) la ULPGC Titulos 2018
Aplicacion de unidad negociado de titulos
Certificacion supletoria del titulo Todas las Unidad de 2017
(Aplicacion corporativa) titulaciones de  Negociado de
Aplicacion de la unidad negociado de titulos la ULPGC Titulos 2018
Documento de revision del procedimiento del curso
2016-2017
(Intranet-ULPGC) Todas las Vicerrectorado
- Campus social 5GC- GEl: https://cv- titulaciones de con 21/03/2018
social.ulpgc.es/cv/ulpgcso/pluginfile.php/25 la ULPGC competencias
6786/mod_folder/content/0/ULPGC_Informes en Calidad
Revision_procedimientos_institucionales_SG
C_2016_2017.pdf?forcedownload=1 )
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https://cv-social.ulpgc.es/cv/ulpgcso/pluginfile.php/256786/mod_folder/content/0/ULPGC_Informes_Revision_procedimientos_institucionales_SGC_2016_2017.pdf?forcedownload=1
https://cv-social.ulpgc.es/cv/ulpgcso/pluginfile.php/256786/mod_folder/content/0/ULPGC_Informes_Revision_procedimientos_institucionales_SGC_2016_2017.pdf?forcedownload=1
https://cv-social.ulpgc.es/cv/ulpgcso/pluginfile.php/256786/mod_folder/content/0/ULPGC_Informes_Revision_procedimientos_institucionales_SGC_2016_2017.pdf?forcedownload=1
https://cv-social.ulpgc.es/cv/ulpgcso/pluginfile.php/256786/mod_folder/content/0/ULPGC_Informes_Revision_procedimientos_institucionales_SGC_2016_2017.pdf?forcedownload=1
https://cv-social.ulpgc.es/cv/ulpgcso/pluginfile.php/256786/mod_folder/content/0/ULPGC_Informes_Revision_procedimientos_institucionales_SGC_2016_2017.pdf?forcedownload=1

UNIVERSIDAD DE LAS PALMAS
n B D LISTADO DE EVIDENCIAS INSTITUCIONALES DEL SGC
CURSO ACADEMICO: 2016/2017 Y 2017/2018

PI12. PROCEDIMIENTO INSTITUCIONAL PARA LA GESTION DE QUEJAS, SUGERENCIAS Y FELICITACIONES

RESPONSABLE FECHA DE

DOCUMENTO Y LOCALIZACION TITULACION CUSTODIA ARCHIVO

Expedientes de quejas, sugerencias y felicitaciones

(Aplicacion corporativa/Servicio de Organizacion 2016

de régimen Interno) Servicio de

s L . Todas las L
Aplicacion para gestion de quejas, . . Organizacion y
. AP titulaciones de la .

sugerencias y felicitaciones ULPGC Régimen

Sede electronica- ULPGC: Interno (SORI)

https://sede.ulpgc.es/tramita/ulpgc/es/Cata

logoServiciosAction.action

2017

2018

Relacion de canales y medios de informacion

(Web institucional, BOULPGC)
BOULPGC de noviembre de 2011:
https://www.ulpgc.es/sites/default/files/Arc
hivosULPGC/boulpgc/BOULPGC/boulpgc_novi
embre_2011_3noviembre.pdf 2016
Reglamentos de la ULPGC: Todas las
https://www.ulpgc.es/reglamentos/reglamen titulaciones de la SORI 2017
tos-tema/54 ULPGC
Servicio de Organizacion y Régimen Interno: 2018
https://www.ulpgc.es/sori/sistema-quejas-
sugerencias-y-felicitaciones
Sede electronica- ULPGC:
https://sede.ulpgc.es/tramita/ulpgc/es/Cata
logoServiciosAction.action

Documento de revision del procedimiento del curso

2016-2017

(Intranet ULPGC) Todas las
Campus social SGC- GEI: https://cv- titulaciones de la con 21/03/2018
social.ulpgc.es/cv/ulpgcso/pluginfile.php/25 ULPGC competencias
6786/mod_folder/content/0/ULPGC_Informes en Calidad

Revision_procedimientos_institucionales_SG

C_2016_2017.pdf?forcedownload=1)

Vicerrectorado
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https://sede.ulpgc.es/tramita/ulpgc/es/CatalogoServiciosAction.action
https://sede.ulpgc.es/tramita/ulpgc/es/CatalogoServiciosAction.action
https://www.ulpgc.es/sites/default/files/ArchivosULPGC/boulpgc/BOULPGC/boulpgc_noviembre_2011_3noviembre.pdf
https://www.ulpgc.es/sites/default/files/ArchivosULPGC/boulpgc/BOULPGC/boulpgc_noviembre_2011_3noviembre.pdf
https://www.ulpgc.es/sites/default/files/ArchivosULPGC/boulpgc/BOULPGC/boulpgc_noviembre_2011_3noviembre.pdf
https://www.ulpgc.es/reglamentos/reglamentos-tema/54
https://www.ulpgc.es/reglamentos/reglamentos-tema/54
https://www.ulpgc.es/sori/sistema-quejas-sugerencias-y-felicitaciones
https://www.ulpgc.es/sori/sistema-quejas-sugerencias-y-felicitaciones
https://sede.ulpgc.es/tramita/ulpgc/es/CatalogoServiciosAction.action
https://sede.ulpgc.es/tramita/ulpgc/es/CatalogoServiciosAction.action
https://cv-social.ulpgc.es/cv/ulpgcso/pluginfile.php/256786/mod_folder/content/0/ULPGC_Informes_Revision_procedimientos_institucionales_SGC_2016_2017.pdf?forcedownload=1
https://cv-social.ulpgc.es/cv/ulpgcso/pluginfile.php/256786/mod_folder/content/0/ULPGC_Informes_Revision_procedimientos_institucionales_SGC_2016_2017.pdf?forcedownload=1
https://cv-social.ulpgc.es/cv/ulpgcso/pluginfile.php/256786/mod_folder/content/0/ULPGC_Informes_Revision_procedimientos_institucionales_SGC_2016_2017.pdf?forcedownload=1
https://cv-social.ulpgc.es/cv/ulpgcso/pluginfile.php/256786/mod_folder/content/0/ULPGC_Informes_Revision_procedimientos_institucionales_SGC_2016_2017.pdf?forcedownload=1
https://cv-social.ulpgc.es/cv/ulpgcso/pluginfile.php/256786/mod_folder/content/0/ULPGC_Informes_Revision_procedimientos_institucionales_SGC_2016_2017.pdf?forcedownload=1

UNIVERSIDAD DE LAS PALMAS
DE GRAN CANARIA

PI13. PROCEDIMIENTO INSTITUCIONAL PARA EL SEGUIMIENTO DE LA INSERCION LABORAL

DOCUMENTO Y LOCALIZACION

LISTADO DE EVIDENCIAS INSTITUCIONALES DEL SGC
CURSO ACADEMICO: 2016/2017 Y 2017/2018

TITULACION

RESPONSABLE
CUSTODIA

FECHA DE
ARCHIVO

Q’I\gsrzl:;:%fgé%eftas Todas las Coordinador de
L . titulaciones de  Observatorio 2018
Aplicativo de encuestas del Observatorio de
la ULPGC de Empleo
Empleo
Informe Técnico General de cruce de datos con el .
Servicio Canario de Empleo Todas las Coordinador de
P titulaciones de  Observatorio 2017
(Intranet- ULPGC) la ULPGC de Empleo
OneDrive/Gestor documental
Informe Técnico por gentro y_tltulacmn de cruce Todas las Coordinador de
de datos con el Servicio Canario de Empleo . - .
titulaciones de  Observatorio 2017
(Intranet- ULPGC) la ULPGC de Empleo
OneDrive/Gestor documental
Documentos acreditativos de la difusion de los
resultados Todas las Coordinador de
(Intranet- ULPGC) titulaciones de  Observatorio 2017
Campus social SGC de los centros de la ULPGC la ULPGC de Empleo
OneDrive/Gestor documental
Ficheros d1g1tallzados, con las BBDD de los Todas las Coordinador de 2017
egresados. Datos académicos . - .
(Intranet- ULPGC) titulaciones de  Observatorio
OneDrive/Gestor documental la ULPGC de Empleo 2018
Ficheros digitalizados con las BBDD de los Todas las Coordinador de 2017
egresados. Datos laborales : : .
(Intranet- ULPGC) titulaciones de  Observatorio
. la ULPGC de Empleo 2018
OneDrive/Gestor documental
Documento de revision
del procedimiento del curso 2016-2017
(Intranet-ULPGC) Todas las Vicerrectorado
- Campus social SGC- GEl: https://cv- . . con
social.ulpgc.es/cv/ulpgcso/pluginfile.php/25 t]tlf;aﬁ]f;gé de competencias 21/03/2018
6786/mod_folder/content/0/ULPGC_Informes en Calidad
Revision_procedimientos_institucionales_SG
C_2016_2017.pdf?forcedownload=1)
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https://cv-social.ulpgc.es/cv/ulpgcso/pluginfile.php/256786/mod_folder/content/0/ULPGC_Informes_Revision_procedimientos_institucionales_SGC_2016_2017.pdf?forcedownload=1
https://cv-social.ulpgc.es/cv/ulpgcso/pluginfile.php/256786/mod_folder/content/0/ULPGC_Informes_Revision_procedimientos_institucionales_SGC_2016_2017.pdf?forcedownload=1
https://cv-social.ulpgc.es/cv/ulpgcso/pluginfile.php/256786/mod_folder/content/0/ULPGC_Informes_Revision_procedimientos_institucionales_SGC_2016_2017.pdf?forcedownload=1
https://cv-social.ulpgc.es/cv/ulpgcso/pluginfile.php/256786/mod_folder/content/0/ULPGC_Informes_Revision_procedimientos_institucionales_SGC_2016_2017.pdf?forcedownload=1
https://cv-social.ulpgc.es/cv/ulpgcso/pluginfile.php/256786/mod_folder/content/0/ULPGC_Informes_Revision_procedimientos_institucionales_SGC_2016_2017.pdf?forcedownload=1

UNIVERSIDAD DE LAS PALMAS
n DE Gl CARaRiL LISTADO DE EVII?ENCIAS INSTITUCIONALES DEL SGC
CURSO ACADEMICO: 2016/2017 Y 2017/2018

PI14. PROCEDIMIENTO INSTITUCIONAL PARA EL DISENO O MODIFICACION DE LA OFERTA FORMATIVA
OFICIAL

RESPONSABLE FECHA DE
CUSTODIA ARCHIVO

DOCUMENTO Y LOCALIZACION TITULACION

Documento acreditativo de la aprobacion del
Proyecto de Titulo Oficial o de su modificacion por
el Consejo de Gobierno 2016
(BOULPGC) Todas las
- 2016 https://www.ulpgc.es/boulpgc/boletin- . . Secretaria de la
.. titulaciones de la 2017
oficial-ulpgc-2016 ULPGC ULPGC
2017 https://www.ulpgc.es/boulpgc/boletin- 2018
oficial-ulpgc-2017
2018 https://www.ulpgc.es/boulpgc/boletin-
oficial-ulpgc-2018
Documento acreditativo de la aprobacion del
Proyecto de Titulo Oficial o de su modificacion por
el Consejo Social 2016
(BOULPGC) Todas |
- 2016 https://www.ulpgc.es/boulpgc/boletin- . odas fas Secretaria de la
oficial-ulpgc-2016 t1tulac1olglGeé de la ULPGC 2017
2017 https://www.ulpgc.es/boulpgc/boletin- uL 2018
oficial-ulpgc-2017
2018 https://www.ulpgc.es/boulpgc/boletin-
oficial-ulpgc-2018
Documento acreditativo de la autorizacion de
implantacion del Titulo Oficial por la ACCUEE
(Intranet- ULPGC, web institucional, web agencia
de calidad) Vicerrectorado 2016
- OneDrive/Gestor documental Todas las con
Web institucional del titulo oficial titulaciones de la competencias en 2017
https://www.ulpgc.es/estudios (menu ULPGC Titulos
calidad verificacion) Oficiales 2018
Web ACCUEE:
http://www.gobiernodecanarias.org/accuee/
universitaria/titofi/index.html
Documento acreditativo de la Verificacion del
Titulo Oficial por la ANECA u otra agencia con
competencias Vicerrectorado 2016
(Intranet- ULPGC, web institucional, web agencia Todas las con
de calidad) titulaciones de la competencias en 2017
OneDrive/Gestor documental ULPGC Titulos
Web institucional del titulo Oficiales 2018
Web ANECA:
http://srv.aneca.es/ListadoTitulos/
Documento acreditativo de aceptacion de la
modificacion del Proyecto de Titulo Oficial por el
Consejo de Universidades Vicerrectorado 2016
(Intranet- ULPGC, web institucional, Registro de Todas las con
Universidades, Centros y Titulos) titulaciones de la competencias en 2017
OneDrive/Gestor documental ULPGC Titulos
Web institucional del titulo Oficiales 2018
Web RUCT:
https://www.educacion.gob.es/ruct/home
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https://www.ulpgc.es/boulpgc/boletin-oficial-ulpgc-2016
https://www.ulpgc.es/boulpgc/boletin-oficial-ulpgc-2016
https://www.ulpgc.es/boulpgc/boletin-oficial-ulpgc-2017
https://www.ulpgc.es/boulpgc/boletin-oficial-ulpgc-2017
https://www.ulpgc.es/boulpgc/boletin-oficial-ulpgc-2018
https://www.ulpgc.es/boulpgc/boletin-oficial-ulpgc-2018
https://www.ulpgc.es/boulpgc/boletin-oficial-ulpgc-2016
https://www.ulpgc.es/boulpgc/boletin-oficial-ulpgc-2016
https://www.ulpgc.es/boulpgc/boletin-oficial-ulpgc-2017
https://www.ulpgc.es/boulpgc/boletin-oficial-ulpgc-2017
https://www.ulpgc.es/boulpgc/boletin-oficial-ulpgc-2018
https://www.ulpgc.es/boulpgc/boletin-oficial-ulpgc-2018
https://www.ulpgc.es/estudios
http://www.gobiernodecanarias.org/accuee/universitaria/titofi/index.html
http://www.gobiernodecanarias.org/accuee/universitaria/titofi/index.html
http://srv.aneca.es/ListadoTitulos/
https://www.educacion.gob.es/ruct/home

UNIVERSIDAD DE LAS PALMAS
n D el LISTADO DE EVIDENCIAS INSTITUCIONALES DEL SGC
CURSO ACADEMICO: 2016/2017 Y 2017/2018

PI14. PROCEDIMIENTO INSTITUCIONAL PARA EL DISENO O MODIFICACION DE LA OFERTA FORMATIVA
OFICIAL

RESPONSABLE FECHA DE

DOCUMENTO Y LOCALIZACION TITULACION CUSTODIA ARCHIVO

Proyecto de Titulo Oficial o de su modificacién Vicerrectorado 2016
Todas las con

(Intranet- ULPGC, web institucional) . . .
. titulaciones de la competencias en 2017
OneDrive/Gestor documental ,
ULPGC Titulos

Web institucional del titulo

Oficiales 2018
Documento de revision
del procedimiento del curso 2016-2017
(Intranet-ULPGC) Todas las Vicerrectorado
- Campus social SGC- GEl: https://cv- titulaciones de la con 21/03/2018
social.ulpgc.es/cv/ulpgcso/pluginfile.php/25 ULPGC competencias
6786/mod_folder/content/0/ULPGC_Informes en Calidad

Revision_procedimientos_institucionales_SG
C_2016_2017.pdf?forcedownload=1)
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https://cv-social.ulpgc.es/cv/ulpgcso/pluginfile.php/256786/mod_folder/content/0/ULPGC_Informes_Revision_procedimientos_institucionales_SGC_2016_2017.pdf?forcedownload=1
https://cv-social.ulpgc.es/cv/ulpgcso/pluginfile.php/256786/mod_folder/content/0/ULPGC_Informes_Revision_procedimientos_institucionales_SGC_2016_2017.pdf?forcedownload=1
https://cv-social.ulpgc.es/cv/ulpgcso/pluginfile.php/256786/mod_folder/content/0/ULPGC_Informes_Revision_procedimientos_institucionales_SGC_2016_2017.pdf?forcedownload=1
https://cv-social.ulpgc.es/cv/ulpgcso/pluginfile.php/256786/mod_folder/content/0/ULPGC_Informes_Revision_procedimientos_institucionales_SGC_2016_2017.pdf?forcedownload=1
https://cv-social.ulpgc.es/cv/ulpgcso/pluginfile.php/256786/mod_folder/content/0/ULPGC_Informes_Revision_procedimientos_institucionales_SGC_2016_2017.pdf?forcedownload=1

UNIVERSIDAD DE LAS PALMAS
n D el LISTADO DE EVIDENCIAS INSTITUCIONALES DEL SGC
CURSO ACADEMICO: 2016/2017 Y 2017/2018

PI15. PROCEDIMIENTO INSTITUCIONAL PARA EL DISENO DE TiTULOS PROPIOS

RESPONSABLE FECHA DE
CUSTODIA ARCHIVO

DOCUMENTO Y LOCALIZACION TITULACION

Documento acreditativo de la aprobacion de
Consejo de Gobierno
(BOULPGC)
- 2016 2016
https://www.ulpgc.es/boulpgc/boletin-
= Todas las ,
oficial-ulpgc-2016 . : Secretaria de la
titulaciones de la 2017
2017 ULPGC ULPGC
https://www.ulpgc.es/boulpgc/boletin-
P 2018
oficial-ulpgc-2017
2018
https://www.ulpgc.es/boulpgc/boletin-
oficial-ulpgc-2018
Vicerrectorado 2016
Memoria del Titulo Propio Todas las con
(Intranet- ULPGC) titulaciones de la  competencias 2017
Papel/Informatico ULPGC en Titulos
Propios 2018
Documento de revision
del procedimiento del curso 2016-2017
(Intranet-ULPGC) Todas las Vicerrectorado
- Campus social 5GC- GEI: https://cv- titulaciones de la con 21/03/2018
social.ulpgc.es/cv/ulpgcso/pluginfile.php/2 ULPGC competencias
56786/mod_folder/content/0/ULPGC_Infor en Calidad
mes_Revision_procedimientos_institucionale
s_SGC_2016_2017.pdf?forcedownload=1 )
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UNIVERSIDAD DE LAS PALMAS
DE GRAN CANARIA

PI16. PROCEDIMIENTO INSTITUCIONAL PARA LA MEDICION DE LA SATISFACCION

DOCUMENTO Y LOCALIZACION

LISTADO DE EVIDENCIAS INSTITUCIONALES DEL SGC
CURSO ACADEMICO: 2016/2017 Y 2017/2018

TITULACION

RESPONSABLE

CUSTODIA

FECHA DE
ARCHIVO

Planificacion general de los

estudios de satisfaccion

(Intranet-ULPGC, web institucional) Todas | Gabinete de 2016

- Gestor documental _ 1odas fas Evaluacion
Web Calidad: titulaciones de Institucional 2017

) . . . la ULPGC 2018
https://calidad.ulpgc.es/satisfaccion_perio (GEI)
dos

Instrumentos de medicion de la satisfaccion .

(Sede GEI, Aplicacion corporativa) . Todgs las Gabmetg ,de 2016
Servicio de encuestas de la ULPGC titulaciones de Eva}luaglon 2017
sede GEI la ULPGC Institucional 2018

Documentos acreditativos de la difusion de los

procesos de medicion de los resultados

(Intranet-ULPGC, Aplicacion corporativa, Web

institucional) Todas las Gabinete de 2016
Gestor documental titulaciones de Evaluacion 2017
Correo electronico institucional la ULPGC Institucional 2018
Web Calidad:
https://calidad.ulpgc.es/satisfaccion_perio
dos

Informes de resultados de

Satisfaccion

(Aplicacion corporativa, Intranet-ULPGC, web

]-nsuéggc]eocr:l]:lt)jatos Discoverer . TOd‘."‘S las Gabinetg ,de 2018
Campus social / SGC de cada centro titulaciones de Evgluaqon
Web Calidad: la ULPGC Institucional 2019
https://calidad.ulpgc.es/satisfaccion
Web institucional de cada titulo, apartado
indicadores de satisfaccion

Documentos acreditativos de la difusion de los

resultados

(Intranet-ULPGC, web institucional) .

- Campus social / SGC de cada centro . Todgs las Gab1netg ,de 2018
Web Calidad: titulaciones de quluaqon
https://calidad.ulpgc.es/satisfaccion la ULPGC Institucional 2019
Web institucional de cada titulo, apartado
indicadores de satisfaccion

Documento de revision

del procedimiento del curso 2016-2017

(Intranet-ULPGC) Todas las Vicerrectorado

- Campus social SGC- GEl: https://cv- . . con
social.ulpgc.es/cv/ulpgcso/pluginfile.php/2 t]tLl'laﬁ]f;Geé de competencias 21/03/2018
56786/mod_folder/content/0/ULPGC_Infor a en Calidad
mes_Revision_procedimientos_institucionale
s_SGC_2016_2017.pdf?forcedownload=1)
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UNIVERSIDAD DE LAS PALMAS
DE GRAN CANARIA

LISTADO DE EVIDENCIAS INSTITUCIONALES DEL SGC
CURSO ACADEMICO: 2016/2017 Y 2017/2018

PI17. PROCEDIMIENTO INSTITUCIONAL DE AUDITORIAS DE CALIDAD

DOCUMENTO Y LOCALIZACION

TITULACION

RESPONSABLE
CUSTODIA

FECHA DE
ARCHIVO

Programa anual de auditorias internas de .

: Todas las Vicerrectorado 2017

cal1cg:1ecist(:2:‘r32§5};]IéEg Cl) titulaciones de la  con competencias
Campus social/SGC GE| ULPGC en calidad 2018

Plan de auditoria interna

de calidad (Intranet-ULPGC, aplicacion Todas las Vicerrectorado 2017

corpg;aslggi) documental titulaciones de la  con competencias
Campus social/SGC GEl ULPGC en calidad 2018
Correo electronico institucional

Plantilla de auditores (Intranet-ULPGC) Todas las Vicerrectorado 2017
Gestion documental titulaciones de la  con competencias
Campus social/SGC GElI ULPGC en calidad 2018

Notificacion de la aucjltorlla\ . Todas las Vicerrectorado 2017

(Intranet-ULPGC, aplicacion corporativa) itulaci de .

Gestion documental titulaciones de la  con compgtenCIas
e ULPGC en calidad 2018
Correo electronico institucional

Lista de verificacion (Intranet-ULPGC) Todas las 2017
Gestion documental titulaciones de la Equipo Auditor
Campus social/SGC GEI ULPGC 2018

Informe provisional de auditoria interna de 2017

calidad s . Todas las Vicerrectorado

(Intranet-ULPGC, aplicacion corporativa) . . :

P titulaciones de la  con competencias 2018
Gestion documental ULPGC en calidad
Campus social/SGC GEI 2019
Correo electronico institucional

Documento con alegaciones al informe 2017

provisional de auditoria interna de calidad Todas las Vicerrectorado

(Intranet-ULPGC, aplicacion corporativa) . . .

. titulaciones de la  con competencias 2018
Gestion documental ULPGC en calidad
Campus social/SGC GEl 2019
Correo electronico institucional

Informe final de auditoria 2017

interna de calidad L . Todas las Vicerrectorado

(Intranet-ULPGC, aplicacion corporativa) . . .

. titulaciones de la  con competencias 2018
Gestion documental ULPGC en calidad
Campus social/SGC GEI 2019
Correo electronico institucional

Documento de revision del procedimiento

del curso 2016-2017

(Intranet-ULPGC)

- Campus social SGC- GEI: https://cv- Todas las Vicerrectorado con
social.ulpgc.es/cv/ulpgcso/pluginfile.p  titulaciones de la competencias 21/03/2018
hp/256786/mod_folder/content/0/ULP ULPGC en Calidad
GC_Informes_Revision_procedimientos
institucionales_SGC_2016_2017.pdf?for
cedownload=1)
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