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Numero Fecha Justificacion

Edicion inicial. Sustitucién de los procedimientos institucionales
vinculados a la politica del personal docente e investigador y al
00 17-11-17 |personal de administracion y servicios e incorporacién por un
procedimiento mas amplio de la politica de la universidad en la
que se integra la politica del personal.
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1. OBJETO

El objeto del presente procedimiento es documentar y establecer los procesos por los que
se lleva a cabo la elaboracién y la revision del Plan Estratégico de la Universidad de Las
Palmas de Gran Canaria (ULPGC), con el propdésito de garantizar la mejora en la formacion
superior, investigacion, personal y el apoyo a los estudiantes.

2. ALCANCE

El Plan Estratégico de la ULPGC afecta a todo el personal y estudiantes de la Universidad y

su disefio se aplica cada cuatro afios, su implantacion y seguimiento se aplica anualmente.

3. REFERENCIAS / NORMATIVA
La normativa se puede consultar en el siguiente enlace:

http://www.webs.ulpgc.es/calidad2/index.php?option=com content&view=article&id=153

4. DEFINICIONES

No procede

5. DESARROLLO DEL PROCEDIMIENTO

5.1. Disefio del Plan Estratégico

El Equipo de Gobierno de la Universidad es quien toma la decision de elaborar un plan
estratégico y el Vicerrectorado con competencias en Coordinacion Institucional designa a los
integrantes del equipo de disefio del plan estratégico.

El equipo de disefio inicia un proceso de analisis sobre la situacion de la institucion en todos
sus ambitos (formacién universitaria que se desarrolla, la investigacion, el personal y los
servicios). En ese proceso se tiene en cuenta la opinién de los diferentes grupos de interés
(equipos de gobierno, personal docente e investigador, personal de administracion y
servicios, estudiantes, agentes externos, etc.). Asimismo, se tiene como referencia los
resultados de la implantacion del plan estratégico anterior y las directrices y estrategias en
materia de educacion superior, investigacion y servicios autonomicos nacionales e
internacionales.

Tras esta evaluacion inicial, el equipo de disefio elabora una propuesta de plan estratégico

que deberd integrar la mision, vision, valores, lineas de actuacion y objetivos de la
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Universidad para los siguientes cuatro afios. Esta propuesta debera ser difundida y abrir un
periodo de exposicidén publica. Durante este periodo, toda persona interesada podra realizar
las aportaciones que considere oportunas. Una vez analizadas las aportaciones, el equipo
de disefio elabora la propuesta definitiva que posteriormente es aprobada por el Consejo de
Gobierno de la Universidad y, seguidamente, por el Consejo Social de la Universidad.

El plan estratégico de la universidad es difundido publicamente, entre otros, a través de la

web institucional de la universidad.

5.2. Implantacién del Plan Estratégico

El Vicerrectorado con competencias en Coordinacion Institucional concreta los objetivos y
actuaciones del plan estratégico que se desplegaran cada afio, asi como sus responsables
e indicadores de medicién. Asimismo, asignard un responsable para la coordinacion de las
actuaciones del plan estratégico. La planificacion anual es comunicada a cada responsable

directo.

6. SEGUIMIENTO, MEDICION Y MEJORA

El responsable de la coordinacién del plan estratégico recoge la informacién sobre el
desarrollo de las actuaciones y el cumplimiento de los objetivos. Los resultados, con el visto
bueno del Vicerrectorado con competencias en Coordinacioén Institucional, son difundidos al
terminar el periodo de vigencia del PEI a través de la Memoria de Cumplimiento, que
permite la evaluacion de las lineas propuestas y de su ejecucién, asi como del grado de

cumplimiento de los objetivos.

Los resultados anuales se recogen en la Memoria Académica, la Memoria de Investigacion y
el documento ULPGC en Cifras de la ULPGC, que se publican a través de la web de

transparencia.

Asimismo, el Vicerrectorado con competencias en Coordinacién Institucional, o persona en
quien delegue, procede, bienalmente, al seguimiento del procedimiento, obteniéndose como
evidencia un documento donde se detallan los puntos fuertes, débiles y propuestas de

revision, modificacion y mejora (en su caso) sobre la ejecucion del procedimiento.
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El Vicerrectorado con competencias en Coordinacion Institucional, o persona en quien
delegue, informa de la implantacién del procedimiento a la Comisién de Calidad Institucional,
la cual difunde los resultados de la implantacion a los diferentes grupos de interés
(comunidad universitaria y sociedad en general), junto con el resto de procedimientos

institucionales y toma decisiones sobre la mejora de este procedimiento.

7. ARCHIVO
Tabla 1: Archivos de Evidencias
L ) Soporte de i Tiempo de
Identificacién del registro ) Responsable custodia »
archivo conservacion
Documentos acreditativos de la .
e o Vicerrectorado con
difusién del proceso de disefio del Papel/ ; o o
L " competencias Coordinacion 6 afios
plan estratégico y de la consulta a Informatico -
. . Institucional
los grupos de interés
Aprobacion del Plan Estratégico
por el Consejo de Gobierno de la Informético Secretaria General 6 afios
ULPGC
Aprobacion del Plan Estratégico
por el Consejo de Social de la Informético Secretaria General 6 afios
ULPGC
Plan Estratégico de la ULPGC Informético Secretaria General 6 afios

e - Vicerrectorado con
Planificacion especifica por curso

. Informatico competencias Coordinacion 6 afios
académico -
Institucional
. L Vicerrectorado con
Resultados de la implantacion del - . o o
. Informatico competencias Coordinacion 6 afios
Plan Estratégico o
Institucional
o Vicerrectorado con
Documento  de  revision  del - . S ~
L Informatico competencias Coordinacion 6 afios
procedimiento o
Institucional
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8. RESPONSABILIDADES

Tabla 2: Responsabilidades de los grupos de interés

Grupos de interés representados
Responsables
& PDI PAS | Estudiantes | ~9€ntes
externos
Consejo de Gobierno de la ULPGC X X X
Consejo Social X X X X
Vicerrectorado con competencias en X
Coordinacién Institucional
Equipo de disefio del Plan Estratégico X X X X
Coordinador del Plan Estratégico X
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9. FLUJOGRAMA

Procedimiento de Disefio, implantacién y seguimiento del Plan Estratégico de la ULPGC

Asignacioén del Equipo de Disefio del Plan
Estratégico

Informe de
revisién y mejora
del procedimiento

Vicerrectorado con competencias en
Coordinacion Institucional

‘— Estatutos de la ULPGC

h 4

Andlisis de necesidades y mejoras

Equipo de Disefio del Plan Estratégico
Resultados del

Plan Estratégico v
anterior. Borrador del Plan estratégico

o =

prcl)?air;]:tr;ia;eylos Exposiciéon publica del Borrador del Plan

grupos de interés Estratégico

o =

Equipo de Disefio del Plan Estratégico

Equipo de Disefio del Plan Estratégico

—No ¢ Existen aportaciones?

Si

» Modificacion del Borrador del Plan Estratégico

Equipo de Disefio del Plan Estratégico

|

P Aprobacién del Plan Estratégico

Consejo de Gobierno de la ULPGC

SI
v

Aprobacién del Plan Estratégico

Consejo Social de la ULPGC

No ZAprobacion?

Si

[T Pian Estratégico
Difusion del Plan Estratégico de la ULPGC » Institucional

Vicerrectorado con competencias en
Coordinacion institucional

Planificacion especifica por afio y difusion a
responsables

Coordinador del Plan Estratégico
v

Andlisis y difusion de los resultados |

Informe de
Resultados del
Plan Estratégico

Coordinador del Plan Estratégico

Revision del Procedimiento y rendicién de
cuentas
Vicerrectorado con competencias en
Coordinacién Institucional
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