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UNIVERSIDAD DE LAS PALMAS DE GRAN CANARIA

Vicerrectorado de Calidad e Innovacion

Educativa

1. Introduccion

La ANECA en colaboracién con las Agencias de Evaluacion de las Comunidades
Auténomas, entre las que figura la Agencia Canaria de Evaluacion de la Calidad y
Acreditacion (ACECAU), lanzd en abril de 2007 la primera convocatoria del Programa
de apoyo a la evaluacién de la actividad docente del profesorado universitario
(DOCENTIA) en el que participaron 64 universidades espafiolas, entre ellas la
Universidad de Las Palmas de Gran Canaria. A través de este programa se ofrecia a
las universidades un modelo y unos procedimientos para garantizar la calidad del
profesorado universitario y favorecer su desarrollo y reconocimiento.

En este contexto, la ULPGC ha diseflado su propio modelo DOCENTIA-ULPGC
que ha sido negociado con los representantes sindicales. En octubre de 2008, este
modelo DOCENTIAULPGC recibio6 la valoracion positiva en el proceso de verificacion
que realiza conjuntamente la ACECAU y la ANECA.

El programa DOCENTIA-ULPGC es, por tanto, un procedimiento para la valoracion
de la actividad docente del profesorado que imparte docencia en la ULPGC y que
define de manera clara y precisa el proceso para la valoracién de la labor docente del
profesorado, esto es, qué, como y quién valora esta labor.

Para realizar la valoracion de la actividad docente del profesorado, el modelo
contempla tres dimensiones teniendo en cuenta el proceso que implica la labor
docente que requiere una planificacion para poder impartir una docencia que permite
obtener unos resultados. En este sentido se han definido estas tres dimensiones:

= Planificaciéon de la docencia.
= Desarrollo de la ensefianza
= Resultados.

Cada dimension se divide en subdimensiones y para cada subdimension se
establecen unos criterios asi como unos indicadores que pemitan valorar dichos
criterios.

Todo este modelo es evaluado por diferentes fuentes de informacién. Estas
fuentes son el profesor que solicita ser evaluado, los responsables académicos que
son el centro y el departamento y los estudiantes. En éste Ultimo caso, el de los
estudiantes, su valoracion se realiza mediante encuestas (ver anexo 1). Estas
encuestas se realizan a través de MiULPGC utilizando un aplicativo informético desde
el curso académico 2008/2009.

En este sentido, el Gabinete de Evaluacion Institucional adscrito al
Vicerrectorado de Calidad e Innovacién Educativa, tiene encomendada entre sus
funciones la evaluacion de la satisfaccion de los estudiantes con la actividad docente
del profesorado de esta Universidad. Esta evaluacién es considerada en la valoracion
que se realiza siguiendo el procedimiento DOCENTIA-ULPGC anteriormente
comentado. Los resultados de esta valoracién global deben permitir detectar tanto las
fortalezas como las debilidades del profesorado de cara a definir propuestas de mejora
que contribuyan a la calidad de la docencia.
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En cada semestre se evaluaron aquellas asignaturas que se impartieron en ese
periodo precedido de una campafa de informacion y divulgacion. En el caso de las
asignaturas anuales —impartidas éstas principalmente en la titulacion de Derecho — se
evaluaron en el segundo semestre. En cuanto a la campafa de informacion y
divulgacion durante el curso académico 2010/2011 para fomentar la participacion de
los estudiantes en la valoracion del profesorado de la ULPGC, se utilizaron varios
métodos de informacién como la publicacion de péster por los centro asi como la
divulgacién de un video informativo que ademas incluia un tutorial donde se explicaba
coémo realizar la valoracién. En los dos semestres, se incluyé un mensaje emergente
cuando los estudiantes accedian a MiULPGC que les recordaba que estaba abierto el
periodo de valoracién (ver anexo 2). .

El presente informe de participacion de los estudiantes en este proceso de
valoracion pretende ser un recurso documental a disposicion de todo aquel interesado
en consultar los resultados de participacion correspondiente al curso académico
2010/2011.
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2. Participacion en el proceso de encuestacion

En el curso 2010/2011 se alcanz6 una participacion global del alumnado de un
8,13% siendo evaluados el 69,20% del profesorado y un 49,56% de las asignaturas
impartidas tanto tedricas como practicas (ver Tabla 1).

Tabla 1: Datos de participacién del alumnado (total)

Alumnos matriculados Alumnos que han cumplimentado la encuesta
Poblacién N %
21.426 1.741 8,13 %
Profesores a evaluar Profesores evaluados
Poblacion N %
1.607 1.112 69,20%

Asignaturas

Asignaturas a evaluar Asignaturas evaluadas
Poblacion N %
2.611 1.294 49,56%

Los datos globales del curso 2010/2011 se pueden resumir de la siguiente
manera: fueron evaluados 17 Centros de la ULPGC, obteniendo un total de 6.301
valoraciones de alumnos pertenecientes a 85 titulaciones. Los profesores evaluados,
1.112 en total, corresponden a los 36 Departamentos de las 5 grandes ramas de la
Universidad de Las Palmas de Gran Canaria (ver Tabla 2).

Tabla 2: Datos de participacién del alumnado (total)

Datos N SVEUTETo[o] %
Ramas 5 5 100%
Centros 21 17 80,95%
Titulaciones 87 85 97,70%
Departamentos 36 36 100%
Cuestionarios cumplimentados: 6.301
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2.1 Primer semestre:

En la evaluacién realizada durante el primer semestre desde el 22 de noviembre
hasta el 19 de diciembre de 2010 se alcanz6 una participacion del alumnado del 4,9%,
teniendo una poblacién inicial de 16.943 alumnos, participando 830. El profesorado
evaluado alcanza un porcentaje del 59,6%, teniendo una poblacién inicial de 1.047
profesores siendo evaluados 624. Con respecto a las asignaturas evaluadas, se ha
alcanzado un 44,42%, teniendo en cuenta una poblacion inicial de 1.434 asignaturas,
siendo evaluadas 637 (ver Tabla 3).

Tabla 3: Datos de participacién del alumnado — 1° Semestre

Alumnos matriculados Alumnos que han cumplimentado la encuesta
Poblacion N %
16.943 830 4,90%
Profesores a evaluar Profesores evaluados
Poblacién N %
1.047 624 59,60%

Asignaturas

Asignaturas a evaluar Asignaturas evaluadas
Poblacion N %
1.434 637 44,42%
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En la Figura 1 podemos observar los porcentajes de participacion por centros
(Facultades y Escuelas). Cabe destacar que los valores mas altos de participacion se
dieron en la Facultad de Ciencias del Mar con un 29,85%, seguido de la E.U. Adscrita
de Turismo de Lanzarote, la Facultad de Traduccién e Interpretacion y la Escuela de
Ingenieria de Telecomunicacion y Electronica con un 15,71%, 15,20% y 11,52%
respectivamente.

Por otro lado, la participacion mas baja se recoge en el centro de Ciencias de la
Salud-Lanzarote, en la E.T.S. de Arquitectura y en la F. de Ciencias Juridicas con un
0,78%, 1,22% y 2,28% respectivamente.

CENTROS - Porcentaje de participacion

1 I |
E. de Ing. de Telecomun. y Electrénica {[11,52]

E. de Ing. Industriales y Civilestt {[2,61]
E. de Arquitectural® | [ 1,22]
E. de Ing. Informaticaf¥  {[6,09

F. de Traduccién e Interpretacion 115,20

F. de Ciencias Juridicas

F. de Economia, Empresa y Turismo

F. de CC. Actividad Fisica y el Deporte

F. de Formacion del Profesorado

E.U. Adscrita de Turismo de Lanzarote

F. de Veterinarial ™ {[5,22

F. de Ciencias de la Salud - Fuerteventura

{[15.71]

F. de Ciencias de la Salud - Lanzarote

F. de Ciencias de la Salud

F. de Ciencias del Mar| | | 29,85—|
I

Figura 1: Resultados por centros
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En la Figura 2 podemos observar los resultados de la Rama de Ciencias y
Ciencias de la Salud, desglosados por titulaciones.

Se puede observar que las titulaciones de Grado en Ciencias del Mar con un
47,22% vy Licenciatura en Ciencias del Mar con un 25,10% obtienen los valores de

participacion mas altos.

Por el contrario, la titulacion de Grado en Enfermeria—Lanzarote, obtiene el valor

mas bajo con un 0,63%.

Rama de Ciencias y Ciencias de la Salud

Gr. en Enfermeria (Fuerteventura)
=3,86 |
63

Gr. en Ciencias del Mar

FEE)

4,11
Dip. en Enfermeria (Lanzarote
3,66

Lic. en Ciencias del Mar| [

Figura 2: Resultados por titulaciones de la Rama de Ciencias y Ciencias de la Salud
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En la Figura 3 podemos observar los resultados de la Rama de Ciencias
Sociales y Juridicas, desglosados por titulaciones.

Se puede observar que el Grado en Turismo-Lanzarote con un 22,22% de
participacion, la Diplomatura en Turismo-Lanzarote con un 12,86% y el Grado en
Ciencias de la Actividad Fisica y el Deporte con un 8,97% obtienen los valores mas
altos.

Por el contrario, las titulaciones de Licenciatura en Ciencias de la Actividad
Fisica y el Deporte y la Diplomatura en Turismo con un 0,62% y con un 0,73%
respectivamente, obtienen los valores de participacion mas bajos.

Cabe destacar que la titulacién de Derecho no interviene en la evaluacion del
primer semestre al realizarse la evaluacion de sus asignaturas anuales en el 2°
semestre.

Rama de Ciencias Sociales y Juridicas

Gr. en Geografia y Ordenacion del.. == 2,56

Gr. en Turismo (Lanzarote) /22,22
Gr. en Educacioén Social r=‘ 4,84
Gr. en Educaciéon Primaria p===a 3,66
Gr. en Educacion Infantil ==a|2,54
Gr. en Derecho, == 2,21
Gr. en Turismo, ==a 2,70
Gr. en Relaciones Laborales y RR. HH.; | 5,88
Gr. en Economia, pE===a|3,79
Gr. en Admoén. y Direccidon de Empresas, =4 1,33
Gr. en Ciencias de la Actividad Fis. y del...
Meastro, espec. en Audicidn y Lenguaje, == 2,22
Maestro, espec. de Lengua Extranjera p====a 3,82
Maestro, espec. de Educacion Especial, === 3,31
Maestro, espec. de Educacion Primaria, =a|1,45
Maestro, espec. de Educacion Infantil| g=a| 1,20
Dip. en Relaciones Laborales| p==a|2,24
Dip. en Ciencias Empresariales| == 1,90
Dip. en Educacién Social 3,29
Dip. en Trabajo Social, =1|1,07
Dip. en Turismo (Lanzarote), 112,86
Dip. en Turismo, ™ 0,73 ‘
Lic. en Admon. y Direccidén de Empresas 6,75
Lic. en Economia 6,88
Lic. Ciencias de la Activ. Fisicay del.. 0,62 ‘
Lic. en Psicopedagogia |

Figura 3: Resultados por titulaciones de la Rama de Ciencias Sociales y Juridicas
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En la Figura 4 podemos observar los resultados de la Rama de Arte y
Humanidades, desglosados por titulaciones.

Se puede observar que la titulacion de Grado en Traduccidén e Interpretacion:
Inglés-Francés con un 30,08% obtiene con diferencia el valor de participacion mas
alto.

Por otro lado, las titulaciones de Grado en Traduccion e Interpretacion (Inglés-
Aleméan), Grado en Lenguas Modernas y Licenciatura en Traduccion e Interpretacion
(Inglés) también obtienen valores elevados situdndose estos en el 19,20% 17,69% y
12,17% respectivamente.

Sin embargo, el resto de las titulaciones rondan valores mas bajos y cercanos
entre ellos, siendo la Licenciatura en Traduccion e Interpretacién (Francés) la que
obtiene el valor mas bajo con un 2,38% de participacion seguida por la Licenciatura en
Geografia y la Licenciatura en Traduccién e Interpretaciéon (Aleman) con un 2,47% y
un 2,50% de participacion respectivamente.

Rama de Arte y Humanidades

Gr. en Historia lil 8,72

Gr. en Lengua Espafiola y Literaturas|. =24 | 4,04

Gr. en Traduc. e Interpretacién: Ing-Fran 30,08

Gr. en Lenguas Modernas

\
Gr. en Traduc. e Interpretacion: Ing-Alem ‘ 119,20
\

Lic. en Historia E===414,05
Lic. en Geografia, =4|2,47

Lic. en Filologia Inglesal ===4 4,60

Lic. en Filologia Hispanica, =224 4,72
Lic. en Trad. e Interpretacién: Aleman =4 2,50
Lic. en Trad. e Interpretacion: Francés| =4 2,38

Lic. en Trad. e Interpretacion: Inglés —‘l 12,17

|
0 5 10 15 20 25 30 35

Figura 4: Resultados por titulaciones de la Rama de Arte y Humanidades
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En la Figura 5 podemos observar los resultados de la Rama de Ingenieria y
Arquitectura, desglosados por titulaciones.

Se observa que la titulacion de Ingeniero en Electrénica destaca notablemente
sobre las demas con un 31,25% de participacion.

Por otro lado, se observa que las titulaciones de Arquitectura, Ingenieria Técnica
Industrial -especialidad en Electricidad- e Ingenieria Técnica Industrial -especialidad en
Quimica Industrial- obtienen los valores de participaciéon mas bajos con un 1,09% y
1,18% y 1,24 respectivamente. Cabe decir, que el resto de titulaciones se aproximan a
estos valores, siendo la media de participacion del 6,14%.

Rama de Ingenieria y Arquitectura

Gr. en Arquitectura, = 1,80

Gr. en Ing. Quimica, == 3,75
] \

Gr. en Ing. en Tecnologias de la Telec. 7,29

Gr. en Ing. Industrial _I$ 5,87

Gr. en Ing. Disefo Industrial y,._l=l 2,‘68

Gr. en Ing. Geomatica y Topografial : 11,76

Gr. en Ing. Informética, == 2,86 ‘
Ing. en Informatica | 8,67
Ing. Téc. Obras Publicas, Construcciones.. = | 1,26
Ing. Téc. Industrial, espec. Quimica.. = 1,24
Ing. Téc. Industrial, espec. Mecanica = 1,29
Ing. Téc. Industrial, espec. Electrd... == 1,91
Ing. Téc. Industrial, espec. en.. = 1,18
Ing. Téc. en Disefo Industrial = 1,56
Ing. Téc. en Topografia, = 1,59
Ing. Téc. Telecomunicacion, Sist. de,.

Ing. Téc. Telecomunicacion, Telematica] p==|2,99
Ing. Téc. Telecomunicacioén, Sonido ej. | 6,84
Ing. Téc. Telecomunicacion, Sist... == 2,27
Ing. Téc. de Informética de Gestion,
Ing. Téc. de Informética de Sistemas, p===|3,94
Ing. en Electrénica
Ing. de Telecomunicacion|
Ing. en Automatica y Electré. Indus.|
Ing. de Organizacion Industrial| === 4,35
Ing. Quimica I=l‘ 4,55

Ing. Industrial = 1,58

Arquitectura = 1,09

0 5 10 15 20 25 30 35

116,44

1111,51

31,25

118,97
15,00

Figura 5: Resultados por titulaciones de la Rama de Ingenieria y Arquitectura
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2.2 Segundo semestre:

En la evaluacion realizada durante el segundo semestre desde el 25 de abiril
hasta el 22 de mayo de 2011, donde también se evallan las asignaturas anuales, se
alcanz6 una participacion del alumnado del 5,03%, teniendo una poblacién inicial de
18.104 alumnos y de participacion de 911.

El profesorado evaluado alcanza un porcentaje del 69,20%, teniendo una
poblacién inicial de 1.133 profesores, siendo evaluados 784.

Con respecto a las asignaturas evaluadas, se ha alcanzado un 55,82%, teniendo
en cuenta una poblacion inicial de 1.177 asignaturas, siendo evaluadas 657.

Tabla 4: Datos de participacién del alumnado - 2° Semestre

Alumnos matriculados Alumnos que han cumplimentado la encuesta
Poblacién N %
18.104 911 5,03%
Profesores a evaluar Profesores evaluados
Poblacion N %
1.133 784 69,20%

Asignaturas

Asignaturas a evaluar Asignaturas evaluadas
Poblacion N %
1.177 657 55,82%
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En la Figura 6 podemos observar los porcentajes de participacion por centros

(facultades y escuelas).

Cabe destacar que el valor mas alto con diferencia se da en la Facultad de
Ciencias del Mar con un 23,36% de participacion. La Facultad de Filologia y la E.U.
Adscrita de Turismo de Lanzarote también alcanzan valores elevados con respecto al

resto de centros, estando estos en el 9,89% y el 8,37% respectivamente.

Por otro lado, la participacién méas baja se recoge en la Escuela de Ingenieria
Informética con un 1,89%. Ademds, se puede observar que la Facultad de Ciencias
Juridicas obtiene un valor de 2,55% de participacion, y que la Escuela de Ingenierias
Industriales y Civiles y la Escuela de Arquitectura obtienen un valor del 2,64% y 2,67%

respectivamente.

CENTROS - Porcentaje de participacion

E. de Ing. Industriales y Civiles
E. de Arquitectura

E. de Ingenieria Informatica

F. de Geografia e Historia

F. de Filologia

- -

419,89

F. de Ciencias Juridicas

F. de Economia, Empresa y Turismo

F. de CC. Actividad Fisica y el Deporte
F. de Formacion del Profesorado

E.U. Adscrita de Turismo de Lanzarote

F. de Ciencias de la Salud

J23,36

25

Figura 6: Resultados por centros
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En la Figura 7 podemos observar los resultados de la Rama de Ciencias y
Ciencias de la Salud, desglosados por titulaciones.

Se puede observar que la titulacion de Grado en Ciencias del Mar con un
36,36% obtiene el valor de participacion mas alto con diferencia del resto de
titulaciones. .

Por el contrario, las titulaciones de Licenciatura en Veterinaria, Grado en
Fisioterapia y Diplomatura en Fisioterapia obtienen los valores méas bajos de
participacioén con un 1,38%, 1,81% y un 1,89% respectivamente.

Rama de Ciencias y Ciencias de la Salud

|
Gr. en Medicina, ﬁ 8,59

Gr. en Veterinaria, 15,15
Gr. en Enfermeria. FE222d | 4,30

Gr. en Fisioterapia. &4 1,81

Gr. en Ciencias del Mar; 136,36

Lic. en Veterinaria. &4|1,38
Dip. en Fisioterapia, =4 1,89

Dip. en Enfermeria, ﬁ 9,47

\
Lic. en Medicina. =4 2,69

Lic. en Ciencias del Mar 20,00

|
: : : :
0 5 10 15 20 25 30 35 40

Figura 7: Resultados por titulaciones de la Rama de Ciencias y Ciencias de la Salud
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En la Figura 8 podemos observar los resultados de la Rama de Ciencias
Sociales y Juridicas, desglosados por titulaciones.

Se puede observar que las titulaciones de Grado en Turismo (Lanzarote), Grado
en Educacion Primaria y la Licenciatura en Administracion y Direccion de Empresas
contienen los valores mas altos de la rama, estando estos en el 14,29%, el 12,15% y
el 10,59% de participacion respectivamente.

Por el contrario, las titulaciones de Maestro -especialidad en Educacion Primaria-
, Grado en Trabajo Social y Diplomatura en Turismo son las titulaciones que poseen el
porcentaje de participacién mas bajo, situandose estos entre el 0,58% y 1,03%.

Rama de Ciencias Sociales y Juridicas

Gr. en Turismo (Lanzarote) | ‘ 114,29
Gr. en Trabajo Social =4 0,96 ‘
Gr. en Educacién Social | : 6,15
Gr. en Educacion Primaria. ‘ ‘ : 12,15

. |

Gr. en Educacion Infantil| # 5,26
Gr. en Derecho, _Iﬁ 3,44

Gr. en Turismo — 5,24

—— |
Gr. en Relaciones Laborales y RR. HH.| == 1,53 ‘ \

Gr. en Economia, fess=s==a 3,77
Gr. en Admon. y Direccidén de Empresas, 1 4,13
Gr. en Geografia y Ordenacion del,.‘_ 4,30
Gr. en Ciencias de la Actividad Fis. y del.. :
Maestro, espec. en Audicién y Lenguaje _Iﬁ‘ 3,81
Maestro, espec. de Educacion Musical, _Iﬁ 2,36
Maestro, espec. de Lengua Extranjeraj ‘,=L, 2,40
Maestro, espec. de Educacion Especial 1 5,56

Maestro, espec. de Educacion Primaria, /0,58
Maestro, espec. de Educacion Fisicaj = 1,28

Maestro, espec. de Educacion Infantil;: | 3,37
Dip. en Ciencias Empresariales, _I——‘—l 3,45
Dip. en Trabajo Social
Dip. en Relaciones Laborales|
Dip. en Turismo (Lanzarote) ‘
Dip. en Turismo| j=4 1,03 ‘
Lic. Ciencias de la Activ. Fisica y del..
Lic. en Derecho| === |1,73 ‘

Lic. en Admén. y Direccion de Empresas
Lic. en Economia |

Lic. en Psicopedagogia

1/10,59

\
\
l
6 8 10 12 14 16

Figura 8: Resultados por titulaciones de la Rama de Ciencias Sociales y Juridicas
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En la Figura 9 podemos observar los resultados de la Rama de Arte y
Humanidades, desglosados por titulaciones.

Se puede observar que las titulaciones de Grado en Lenguas Modernas,
Licenciatura en Traduccion e Interpretacion (Francés), Grado en Lengua Espafiola y
Literaturas Hispanicas, y Grado en Historia obtienen los valores de participacion mas
altos con un 15,33%, 14,71%, 14,43% y 13,29% respectivamente.

Por otro lado, se puede observar que la Licenciatura en Geografia obtiene el
valor de participacién mas bajo situdndose este en el 1,23%.

Rama de Arte y Humanidades

Gr. en Historia

Gr. en Lengua Espafola y Literaturas
Gr. en Traduc. e Interpretacion: Ing-Fran

Gr. en Traduc. e Interpretacion: Ing-Alem

Gr. en Lenguas Modernas

Lic. en Historia
Lic. en Geografia
Lic. en Filologia Inglesa

e Zo =

Lic. en Filologia Hispanica

Lic. en Trad. e Interpretacién: Francés

Lic. en Trad. e Interpretacion: Inglés|

Figura 9: Resultados por titulaciones de la Rama de Arte y Humanidades
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En la Figura 10 podemos observar los resultados de la Rama de Ingenieria y

Arquitectura, desglosados por titulaciones.

Se observa que las titulaciones de Ingeniero Técnico de Telecomunicacion, -
especialidad en Sistemas de Telecomunicacion- con un 23,81% de participacion y el
Grado en Ingeniero en Geomatica y Topografia con un 18.75% son las que soportan

un mayor valor respecto al resto de titulaciones de la rama.

Por otro lado, se observa que las titulaciones de Ingeniero Industrial con un
0,93% de participacion e Ingeniero Técnico en Disefio Industrial con un 0,96% de

participacion representan los valores mas bajos.

Rama de Ingenieria y Arquitectura

Gr. en Arquitectura =1 2,47
Gr. en Ing. en Tecnologias de la Telec. = 4,04
Gr. en Ing. en Organizacion Industrial J 4,35
Gr. en Ing. Quimical !ﬁ‘ 5,06
Gr. en Ing. en Tecnologias Industriales| 4,65
Gr. en Ing. Disefio Industrial y,.‘_l= 5,50
Gr. en Ing. Geomética y Topografia 1 ‘ 418,75
Gr. en Ing. Civil _!=‘[l 5,33
Gr. en Ing. Informética | 2,82
Ing. en Informétical | 2,46
Ing. Téc. Obras Publicas, Constr. Civiles | (1,81
Ing. Téc. Naval, Propulsion y Serv. del,.zlé‘ 7,14
Ing. Téc. Industrial, espec. Quimica... =4 1,54
Ing. Téc. Industrial, espec. Mecénica. = 1,06 ‘
Ing. Téc. Industrial, espec. Electré.,.‘_!= 2,54
Ing. Téc. Industrial, espec. en,.‘_!= 3,91
Ing. Téc. en Disefio Industrial, 0,96 ‘
Ing. Téc. Obras Publicas, espec. en,.‘_!= 3,85
Ing. Téc. en Topografia = 2,94
Ing. Téc. de Telecom., Sist. de Telec.| 1 : 23,81
Ing. Téc. de Telecom., Telematica | 1 3,13
Ing. Téc. de Telecom., Sonido e Imagen | _:=‘ 4,96
Ing. Téc. de Informéatica de Gestion| (1,47
Ing. Téc. de Informética de Sistemas, (1,31
Ing. de Telecomunicacién, : = 6,42
Ing. en Automatica y Electrd. Indus.| === 4,55
Ing. de Organizacion Industrial = 2,35
Ing. Quimica = | 6,25
Ing. Industrial = 0,93 ‘
Arquitectura = 2,69
0 5 10 15 20 25

Figura 10: Resultados por titulaciones de la Rama de Ingenieria y Arquitectura
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3. Comparativa por curso académico:

90
80
70
60
50
40
30
20
10

Porcentajes por Curso Académico

= : ! e==g=== Alumnos que han cumplimentado la
B encuesta
75,60
— 71,80
| 49,56
e=fil== Profesores evaluados
13,80
4' 10,90 4‘—.'\; 8,13 Asignaturas evaluadas

S —

Curso 2008/2009 Curso 2009/2010 Curso 2010/2011

En la siguiente grafica se puede observar que la participacion fue mas alta en el curso 2009/2010 con un 13,80%. En los otros dos cursos
académicos, dicha participacion ha sido inferior destacando la baja participacion en el curso 2010/2011 con s6lo un 8,13%. Asimismo, el nimero
de profesores valorados también ha disminuido respecto a cursos anteriores, pasando inicialmente del 75,60% en el curso 2008/2009 al 69,20%
en el curso 2010/2011, después de un pequefio incremento en el curso 2009/2010. En relacién al namero de asignaturas valoradas, éste ha ido
disminuyendo progresivamente desde un porcentaje inicial de 80,90% en el curso 2008/2009 a un porcentaje del 49,56 en el curso 2010/2011.

Por tanto, se observa que la tendencia es decreciente en participacion, numero de profesores y asignaturas valorados.
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Porcentajes por Curso Académico
% Evaluados 100 00 I
100 5% 3 .03
90 94,70 == 96,50 97,70
80 L 88,90 —
70 [83,30] 80,95 —¢=—PRamas
60 == Centros
50 Titulaciones
40
30 == Departamentos
20
10
O T T 1
Curso 2008/2009 Curso 2009/2010 Curso 2010/2011

En la siguiente grafica, se puede observar que el porcentaje de participacion en las diferentes ramas, centros, titulaciones, departamentos ha sido
bastante elevado, lo que indica que existe representacion en cada una de las categorias representativas de los objetos evaluables.

Las ramas y los departamentos, se han visto representados en un 100 por cien.

En cuanto a las titulaciones el grado de representatividad ha estado por encima del 94,70 por ciento en el curso 2008/2009; en un 96,50 por ciento
en el curso 2009/2010, llegando a un 97,70 por ciento en el curso 2010/2011.

El grado de representacion respecto a los centros, ha pasado de un 83,30 por ciento en el curso 2008/2009; a un 88,90 en el curso 2009/2010
hasta llegar al 80,95 por ciento del curso 2010/2011.
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Anexo 1 — Cuestionarios

CUESTIONARIOS PARA LA EVALUACION DOCENTE

El cuestionario incorpora varios elementos sobre el perfil del estudiante (datos del
estudiante).

NS/NC Si No

CUESTIONARIO PARA LAS ASIGNATURAS TEORICAS

1. [Los materiales elaborados y recomendados por el profesor son utiles para
desarrollar las tareas.

2. |El alumno tiene facil acceso a los recursos y servicios acordes con las
exigencias del Plan de Estudios.

3. |¢Ha asistido el alumno al primer dia de clase de la asignatura?.

4. |El profesor hace referencia al proyecto docente (objetivos, contenidos,
bibliografia...).

5. |El volumen de trabajo que implica esta asignatura se ajusta a lo previsto en el
Proyecto Docente.

6. |Las clases se ajustan a lo previsto en el Proyecto Docente de la asignatura.

7. |¢El profesor cumple con el horario de clases establecido para la asignatura?.

8. |¢,Se han realizado la mayoria de las actividades de aprendizaje previstas en el
Proyecto Docente?.

9. |¢El profesor cumple con el horario de tutorias establecido?.

10.|En general, estoy satisfecho con la labor docente del profesor.

Factor 1: Planificacion de la ensefianza
Factor 2: Desarrollo de la ensefnanza
Factor 3: Resultados
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10.

11.

CUESTIONARIO PARA LAS ASIGNATURAS PRACTICAS

Los materiales elaborados y recomendados por el profesor son utiles para
desarrollar las préacticas.

El alumno tiene facil acceso a los recursos y servicios acordes con las
exigencias del Plan de Estudios.

¢ Ha asistido el alumno al primer dia de clase de la asignatura?.

El profesor comente los objetivos, contenidos, materiales recomendados,
relacionados con las practicas.

El volumen de trabajo que implican las practicas de esta asignatura, se ajusta a
lo previsto en el Proyecto Docente.

Las practicas se ajustan a lo previsto en el Proyecto Docente de la asignatura.
¢El profesor prepara, dirige y estructura bien las précticas?.
¢ El profesor cumple con el horario de clases establecido para la asignatura?.

¢ Se han realizado la mayoria de las actividades de aprendizaje previstas en el
Proyecto Docente?.

¢ El profesor cumple con el horario de tutorias establecido?.

En general, estoy satisfecho con la labor docente del profesor.

Factor 1: Planificacion de la ensefianza
Factor 2: Desarrollo de la ensefianza
Factor 3: Resultados
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Anexo 2 — Evidencias del plan de difusion

Para informar al alumnado se utilizaron varios métodos de informacién como la
publicacion de poster por los centros asi como la divulgacion de un video informativo
gque ademas incluia un tutorial donde se explica cémo realizar la valoracién. En los dos
semestres, se incluyd un mensaje emergente cuando los estudiantes accedian a
MIULPGC que les recordaba que estaba abierto el periodo de valoracion. A
continuacion se presentan con mayor detalle este plan de difusion.

Poster
Se realizaron 30 pdsters y 1000 flyers para el primer semestre y para el segundo

semestre se decidié hacer 51 posters. Se repartieron por todos los centros de la
ULPGC con el siguiente formato:

1° Semestre 2° Semestre

Estudiante de la ULPGC

iValora!

a tus profesores

del 22 de noviembre

‘ Ayadanos a mejorar
la calidad docente

www.ulpgc.es
Autentificate en MIULPGC

al 19 de diciembre de 2010

y accede al apantado Mi evaluacién

Estudiante de la ULPGC

iValora!

a tus profesores

del 25 de abril
al 22 de mayo de 2011

\ Ayudanos a mejorar

la calidad docente

www.ulpgc.es

Autentificate en MiULPGC
y accede al apartado Mi evaluacion
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Correo

A través del correo creado para el programa DOCENTIA-ULPGC
(docentia@ulpgc.es), los estudiantes podian indicar las dudas o inconvenientes que
les pudieran surgir.

Fueron enviados correos electronicos a todos los estudiantes.

Video

Se divulgd un video informativo el cual se colocé en la Web de la ULPGC y en la
Web del Area de Calidad.

UNIVERSIDAD DE LAS PALMAS DE GRAN CANARIA p
Vicerrectorado de Calidad e Innovacion 1989-2009

Educativa

Valoracion del profesorado
por parte de los estudiantes

T G

Figura 11: Pantallainicial del video
La URL del video es la siguiente:

http://www.webs.ulpgc.es/calidad/index.php?option=com content&view=article&id=38
&ltemid=121&lang=es

Dentro de la web del &rea de Calidad, hay una seccion destinada a la evaluacién del
profesorado por parte de los estudiantes donde se encuentra toda la informacion
relativa a este proceso.
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Menu MiULPGC

Se colocd un mensaje informando sobre el proceso de evaluacion en el menu
MIULPGC del estudiante.

Se colocé una ventana emergente (pop-up) dentro del mend MIULPGC del
estudiante informando sobre el proceso de evaluacion, y que aparecia durante todo el
periodo de evaluacion.

UNIVERSIDAD DE LAS PALMAS DE GRAN CANARIA
Vicerrectorado de Calidad e Innovacion Educativa

Estimado estudiante, desde el Vicerrectorado de Calidad e Innovacion
Educativa, le invito a participar en el proceso de evaluacion docente
del profescrade que le imparte las clases tedricas o practicas de sus
asignaturas.

Para ello, debe dirigirse al apartade Mi evaluacién y acceder al enlace
correspondiente.

Una vez acceda al aplicativo de evaluacion, le aseguro total
confidencialidad en la cumplimentacion de las encuestas asi como en el
tratamiento de los datos.

Su identificacion por MiULPGC es necesaria porque solo pueden acceder
al proceso de evaluacion docente del profesorado, los alumnos que estén
matriculados en la Universidad de Las Palmas de Gran Canaria.

Esperando su participacion en este proceso, le saludo afectuosamente.

Raquel Espino Espino
Vicerrectora de Calidad e Innovacion Educativa

Figura 13: Ventana emergente, menu MiULPGC estudiante
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